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15 MEDIALER UND DIGITALER

[ J
5 Sparkassenakademie VERTRIEB

Online- und Mobile-Vertrieb

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 15.424

Suchmaschinenwerbung (SEA) (online)

o ©
~v0oo| TERMIN(E)
000

Erweitern Sie in dieser Veranstaltung lhr Wissen iiber SEA (Search Engine

Advertising). Erfahren Sie, wie Sie gezielte Textanzeigen in Suchergebnissen 17.11.2026 | virtueller Seminarraum
platzieren und so lhre Sichtbarkeit und Reichweite effektiv steigern kénnen. 09:00 - 13:30 Uhr
ZIELGRUPPE

Mitarbeiter/-innen von Sparkassen, die fiir die Internetaktivititen der Sparkasse DAUER
verantwortlich sind, insbesondere Mitarbeiter/-innen und Fiihrungskrafte aus den

Bereichen medialer Vertrieb, Kommunikation, Internetmanagement, Marketing und 4 Stunden
Vertriebssteuerung sowie PR und Offentlichkeitsarbeit 09:00 bis 13:30 Uhr
IHR NUTZEN SEG
e Sie sind vertraut mit den Grundlagen der bezahlten Werbung in Suchmaschinen. =2
e Sie kennen die wichtigsten Begriffe und Ablaufe des Search Engine Advertising und 300,00€
kénnen den Erfolg von Suchmaschinenkampagnen bewerten.
e Sie erhalten darlber hinaus auch einen Einblick in andere bezahlte Online-Werbekanale.
KONTAKT
[
IHR REFERENT ANMELDUNG

David Witsch, S-Communication Services GmbH

S-Communication Services GmbH

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung findet im virtuellen Seminarraum der Sparkassenakademie statt. lhre
Zugangsdaten und weitere technische Infos erhalten Sie mit der Einladung zum Online-
Seminar. Um einen reibungslosen Online-Austausch zu gewahrleisten, stellen Sie bitte
sicher, dass sowohl Ihre Tonlbertragung als auch die Kamerazuschaltung funktionieren.
Testen Sie dies ganz einfach vorab unter folgendem Link: https://www.webex.com/de/test-

meeting.html. INHALTE

Carolin Nalazek
0231 22240-537
carolin.nalazek@ska.nrw

Edmund Honermann
0231 22240-739
edmund.honermann@ska.nrw

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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o Online- und Mobile-Vertrieb
Nordrhein-Westfalen Angebote T

Programm/Inhalt

Abgrenzung von SEO
Gebotsverfahren

Auswahl von Keywords
Erfolgreiche Anzeigentexte
Optimierungshebel

Automatische Optimierung
Conversion-Messung
Erfolgsbewertung

Exkurs: andere Paid-Media-Kanéle

Bedeutung von SEA im Mediamix

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de



https://www.sparkassenakademie-nrw.de/

[ J
— Sparkassenakademie

Nordrhein-Westfalen

15 MEDIALER UND DIGITALER
VERTRIEB

Digitaler Vertrieb
Angebots-Nr.: 15.422

Digitale Mindeststandards-Berichtin der
Kommunikationswelt Radar - Einfiihrung und
Ubungen (online)

Wie misst man die digitale Fitness der Sparkassen und verbessert sie? Ein gutes
Messinstrument dafiir sind die Digitalen Mindeststandards - ein
kennzahlenbasiertes Benchmarking, das die Einordnung und Bewertung der
digitalen Performance in den Dimensionen Kunde, Sparkasse und Mitarbeiter
darstellt. Lernen Sie in dieser Veranstaltung DMS kennen und den Digitalen
Mindeststandard-Bericht in der Kommunikationswelt Radar anzuwenden.

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter/-innen aus den Bereichen Internetmanagement, Medialer Vertrieb, Marketing
und Vertriebsmanagement, die in die Digitalen Mindeststandards (DMS) involviert sind

IHR NUTZEN
e Sie wissen, wie die DMS aufgebaut sind und welchen Zweck sie erfillen.
e Sie kennen die Datengrundlage der Digitalen Mindeststandards.

e Sie k6nnen den DMS-Bericht in der Kommunikationswelt Radar bedienen und die
gezeigten Informationen interpretieren.

IHR REFERENT

Peter Geismar, S-Communication Services GmbH - Berlin

Senijor Data Analyst

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung findet in den virtuellen Seminarrdumen der Sparkassenakademie statt.
lhre Zugangsdaten und weitere technische Infos erhalten Sie mit der Einladung zum
Online-Seminar.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de

o ©
~v0oo| TERMIN(E)
000

06.10.2026 | virtueller Seminarraum
09:00 — 14:00 Uhr

DAUER

4 Stunden
09:00 - 13:30 Uhr: Mehrere Online-
Sessions im Zeitfenster

= PREIS

300,00€

@ KONTAKT
[

ANMELDUNG

Carolin Nalazek
0231 22240-537
carolin.nalazek@ska.nrw

INHALTE

Edmund Honermann
0231 22240-739
edmund.honermann@ska.nrw



https://www.sparkassenakademie-nrw.de/

15 MEDIALER UND DIGITALER
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Digitaler Vertrieb

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 15.422

Programm/Inhalt

Beginn erste Online-Session um 09:00 Uhr|Ende letzte Online-Session um ca. 13:30 Uhr
Die Ziele der DMS

Welche Datenquellen liegen den DMS zugrunde

Wie werden die Informationen erfasst und verarbeitet

Wie ist der DMS-Bericht aufgebaut

Analyse der Teilindizes Sparkasse, Kunde und Mitarbeiter (SPK Musterstadt)
Unterschiede der DMS zur IF-Statistik

Weitere Details zum DMS-Report (u. a. Empfehlungsmodell, Datenexport)

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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32 MARKETING
Grundlagen und Marktforschung
Angebots-Nr.: 15.427

Kommunikationswelt Radar - Einfiihrung und
Ubungen fiir Anfingerinnen und Anfinger
(online)

Datenbasiertes Marketing in medialen Kandlen wird immer
erfolgsentscheidender. Ein groRer Hebel fiir den Vertriebserfolg sind dabei
Auswertung und Analyse entsprechender Daten. Lernen Sie in dieser
Veranstaltung die hierzu in der Sparkassen-Finanzgruppe bereitstehende
Anwendung "Kommunikationswelt Radar" kennen.

ZIELGRUPPE

Fihrungskrafte und Mitarbeiter/-innen in Sparkassen, die mit der Internet-Filiale arbeiten
(Marketing, Content-Pflege, Support)

IHR NUTZEN
e Sie kennen die Moglichkeiten und Unterschiede der Webanalyse.

e Sie kénnen die Kommunikationswelt Radar und Google Analytics datenschutzbezogen
und organisatorisch einordnen.

e Sie sind vertraut mit den Begrifflichkeiten und technischen sowie organisatorischen
Grundlagen von Tracking und Online Marketing in der SFG.

e Sie sind in der Lage, die Kommunikationswelt Radar zu bedienen und die Berichte zu
nutzen.

IHR REFERENT

Peter Geismar, S-Communication Services GmbH - Berlin

Senior Data Analyst

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung findet in Intervallform 2 X 0,5 Tage im virtuellen Seminarraum der
Sparkassenakademie statt. lhre Zugangsdaten und weitere technische Infos erhalten Sie
mit der Einladung zum Online-Seminar. Bitte stellen Sie sicher, dass neben Ihrer
generellen Bereitschaft, sich online interaktiv auszutauschen zu wollen, auch alle
technischen Voraussetzungen fir die Tonlbertragung und die Aktivierung lhres
personlichen Videos vollstdndig funktionieren sollten. Testen kénnen Sie dies vorher
unter folgendem Link: https://www.webex.com/de/test-meeting.html.

Am 12.10. - 13.10.2026 findet das Online-Aufbauseminar "Kommunikationswelt Radar —
Ubungen fiir Fortgeschrittene" (15.428) statt.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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~v0oo| TERMIN(E)
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15.09.2026 — 16.09.2026 | virtueller
Seminarraum

DAUER

1 Tag

2 x0,5 Tage Module 1 & 2 jeweils
09:00 bis ca. 13:00 Uhr zzgl.
Lernzeit fur Transfer

©
= PREIS

395,00€

@ KONTAKT
- (0]

ANMELDUNG

Carolin Nalazek
0231 22240-537
carolin.nalazek@ska.nrw

INHALTE

Edmund Honermann
0231 22240-739
edmund.honermann@ska.nrw
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Grundlagen und Marktforschung

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 15.427

lhre Lernreise: Kommunikationswelt Radar - Einfiihrung und Ubungen fiir Anfingerinnen und

Anfanger (online)
Start Modul 1 - Kommunik Transferphase - Modul 2 - Kommunik
ationswelt Radar - anwenden, ationswelt Radar -
Einfiihrung und reflektieren und Einfiihrung und
00,5 Tage 00,5 Tage 00,5 Tage
Seminar Selbstlernen Seminar
Ziel

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Grundlagen und Marktforschung

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 15.427

Programm/Inhalt

e 1.Tag - Modul 1: Beginn erste Online-Session um 09:00 Uhr|Ende letzte Online-Session um ca. 13:
00 Uhr

Grundlagen und Herangehensweisen Datenanalyse

Funktionsweise von Web- und App-Analyse & Corporate Governance in der SFG
URL-Parameter

Abgrenzung Kommunikationswelt Radar und Google Analytics

Datenschutz

Login und Navigation sowie Funktionen fiir Anfdnger/-innen

Analyse von NEO- und IF-Auftrag-Prozessen

e Transferphase zwischen den Modulen - anwenden, reflektieren und vertiefen der vermittelten
Inhalte

e 2.Tag - Modul 2: Beginn erste Online-Session um 09:00 Uhr|Ende letzte Online-Session um ca. 13:
00 Uhr

Fortsetzung

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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32 MARKETING
Grundlagen und Marktforschung
Angebots-Nr.: 15.428

Kommunikationswelt Radar — Ubungen fiir
Fortgeschrittene (online)

Datenbasiertes Marketing in medialen Kandlen wird immer
erfolgsentscheidender. Ein groRer Hebel fiir den Vertriebserfolg sind dabei
Auswertung und Analyse entsprechender Daten. Lernen Sie in dieser
Veranstaltung die weiterfiihrenden Funktionen der Anwendung
"Kommunikationswelt Radar" kennen.

ZIELGRUPPE

Fihrungskrafte und Mitarbeiter/-innen in Sparkassen, die mit der Internet-Filiale arbeiten
(Marketing, Content-Pflege, Support) und bereits tiber grundlegende Kenntnisse der
Kommunikationswelt Radar verfiigen

IHR NUTZEN

e Sie kénnen ein Zielkonzept erstellen und verstehen die Attributionsmodelle des SFG-
Trackings.

e Sie wissen, wie Sie IF-Kampagnen sowie interne und externe Links messbar machen
und Online-Marketing-Kampagnen bewerten.

e Sie sind in der Lage, das Firmenkundenportal und IF Vertrags- und Nutzungszahlen
sowie die digitalen Mindeststandards bewerten und den Performance Benchmarking-
Bericht zu analysieren.

VORAUSSETZUNG(EN)

Seminar: Kommunikationswelt Radar — Einfilhrung und Ubungen fiir Anfdnger/-innen
(15.427) oder vergleichbarer Kenntnisstand

IHR REFERENT

Peter Geismar, S-Communication Services GmbH - Berlin

Senior Data Analyst

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung findet in Intervallform 2 X 0,5 Tage im virtuellen Seminarraum der
Sparkassenakademie statt. lhre Zugangsdaten und weitere technische Infos erhalten Sie
mit der Einladung zum Online-Seminar. Bitte stellen Sie sicher, dass neben Ihrer
generellen Bereitschaft, sich online interaktiv auszutauschen zu wollen, auch alle
technischen Voraussetzungen fir die Tonlbertragung und die Aktivierung lhres
personlichen Videos vollstdndig funktionieren sollten. Testen kénnen Sie dies vorher
unter folgendem Link: https://www.webex.com/de/test-meeting.html.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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~v0oo| TERMIN(E)
000

12.10.2026 —13.10.2026 | virtueller
Seminarraum

DAUER

1 Tag

2 x0,5 Tage Module 1 & 2 jeweils
09:00 bis ca. 13:00 Uhr zzgl.
Lernzeit fur Transfer

©
= PREIS

395,00€

@ KONTAKT
- (0]

ANMELDUNG

Carolin Nalazek
0231 22240-537
carolin.nalazek@ska.nrw

INHALTE

Edmund Honermann
0231 22240-739
edmund.honermann@ska.nrw
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Grundlagen und Marktforschung

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 15.428

lhre Lernreise: Kommunikationswelt Radar - Ubungen fiir Fortgeschrittene (online)

Start Modull 1 - Kommuni Transferphase - Modul 2 - Kommunik
kati_t_)nswelt Radar - anwenden, atiq.nswelt Radar -
Ubungen fiir reflektieren und Ubungen fiir
00,5 Tage 0,5 Tage 00,5 Tage
Seminar Selbstlernen Seminar
Ziel

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Grundlagen und Marktforschung

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 15.428

Programm/Inhalt

e 1.Tag - Modul 1: Beginn erste Online-Session um 09:00 Uhr|Ende letzte Online-Session um ca. 13:
00 Uhr

Zielkonzept erstellen & Zuschreibung von Erfolg (Attribution)
KMM- /Cobra- & Direktinhalte-Berichte

AFF- /UTM-Berichte

FKP-Reporting

SEA-Reporting

Vertrags- und Nutzungszahlen-Bericht

DMS-Bericht & Performance Benchmarking-Report

e Transferphase zwischen den Modulen - anwenden, reflektieren und vertiefen der vermittelten
Inhalte

e 2.Tag - Modul 2: Beginn erste Online-Session um 09:00 Uhr|Ende letzte Online-Session um ca. 13:
00 Uhr

Fortsetzung

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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31 VERTRIEBSSTEUERUNG
Vertriebsmanagement
Angebots-Nr.: 15.429

Google Analytics GA4 - Einfiihrung und
Ubungen fiir Anfinger/-innen (online)

Mithilfe von Google Analytics konnen Sie Marketing-Kampagnen fiir die Internet-
Filiale planen, erstellen oder koordinieren sowie externe Datentrends in
Beziehung setzen, um lhre Webperformance zu messen sowie das Verhalten von
Websitebesuchern nachzuverfolgen. Lernen Sie in dieser Veranstaltung die
benutzerdefinierte Datenanalyse und Berichterstellung mit Google Analytics GA 4
fiir lhre Web-Daten kennen.

ZIELGRUPPE

Fihrungskrafte und Mitarbeiter/-innen, die involviert in Onlinemarketing-Kampagnen und
der Internet-Filiale sind

IHR NUTZEN

e Sie kennen die Begrifflichkeiten und technischen Grundlagen von Tracking und
Onlinemarketing in der SFG.

e Sie kdnnen die verschiedenen Maglichkeiten und Anwendungsgebiete der Webanalyse
unterscheiden (LogFile-Analyse in der KW-R, Client-basiertes Tracking mit Google
Analyse).

e Sie sind vertraut mit der Bedienung der Basisfunktionen von Google Analytics und den
Standard-Reports.

e Sie kdnnen IF-spezifische Events analysieren und wissen, wie Conversions gemessen
werden.

VORAUSSETZUNG(EN)

Google Analytics 4 ist bereits eingefiihrt oder die Einflihrung von Google Analytics 4 wird
in Betracht gezogen

IHR REFERENT

Peter Geismar, S-Communication Services GmbH - Berlin

Senijor Data Analyst

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung findet in Intervallform 2 X 0,5 Tage im virtuellen Seminarraum der
Sparkassenakademie statt. lhre Zugangsdaten und weitere technische Infos erhalten Sie
mit der Einladung zum Online-Seminar. Bitte stellen Sie sicher, dass neben Ihrer
generellen Bereitschaft, sich online interaktiv auszutauschen zu wollen, auch alle
technischen Voraussetzungen fur die Tontbertragung und die Aktivierung lhres
personlichen Videos vollstandig funktionieren sollten. Testen kdnnen Sie dies vorher
unter folgendem Link: https://www.webex.com/de/test-meeting.html.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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~v0oo| TERMIN(E)
000

01.07.2026 — 02.07.2026 | virtueller
Seminarraum

DAUER

1 Tag

2 x0,5 Tage Module 1 & 2 jeweils
09:00 bis ca. 13:00 Uhr zzgl.
Lernzeit fur Transfer

©
= PREIS

395,00€

@ KONTAKT
- (0]

ANMELDUNG

Carolin Nalazek
0231 22240-537
carolin.nalazek@ska.nrw

INHALTE

Edmund Honermann
0231 22240-739
edmund.honermann@ska.nrw
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Vertriebsmanagement

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 15.429

lhre Lernreise: Google Analytics GA4 - Einfithrung und Ubungen fiir Anfinger/-innen (online)

Start Modul 1 - Google Transferphase - Modul 2 - Google
Analytics GA4 - anwenden, Analytics GA4 -
Einfiihrung und reflektieren und Einfiihrung und
00,5 Tage 0,5 Tage 00,5 Tage
Seminar Selbstlernen Seminar
Ziel

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Vertriebsmanagement

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 15.429

Programm/Inhalt

e 1.Tag - Modul 1: Beginn erste Online-Session um 09:00 Uhr|Ende letzte Online-Session um ca. 13:
00 Uhr

Grundbegriffe Analyse und Onlinemarketing

Funktionsweise von Web- und App-Analyse: Client-basiert vs. Logfiles
Abgrenzung Google Analytics und Kommunikationswelt Radar
URL-Parameter

Datenschutz

Anwendungsfidlle Google Analytics

Login und Navigation sowie Funktionen fiir Anfanger/-innen

e Transferphase zwischen den Modulen - anwenden, reflektieren und vertiefen der vermittelten
Inhalte

e 2.Tag - Modul 2: Beginn erste Online-Session um 09:00 Uhr|Ende letzte Online-Session um ca. 13:
00 Uhr

Fortsetzung

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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32 MARKETING
Vertriebsmanagement
Angebots-Nr.: 15.430

Google Analytics GA4 - Fortgeschrittene
(online)

Lernen Sie in dieser Veranstaltung mehr iiber Google Analytics GA4 wie z. B. ei
genstdandiges Debuggen, Tracking und Analyse von Prozessen sowie zu
Kampagnen-Zielkonzepten, Zuschreibung von Erfolg (Attribution) und
Auswertung der Customer Journey (Touchpoints).

ZIELGRUPPE

Fihrungskrafte und Mitarbeiter/-innen, die involviert in Online Marketing-Kampagnen
und der Internet-Filiale sind

IHR NUTZEN
e Sie konnen erkennen, was auf einer Seite getrackt wird und Prozesse gezielt auswerten.

e Sie wissen, wie Sie Zielgruppen definieren und analysieren sowie eigene Analysen
erstellen (explorative Datenanalysen).

e Sie kennen den Aufbau eines Kampagnen-Zielkonzeptes und verstehen die
Attributionsmodelle des SFG-Trackings.

e Sie kdnnen die Customer Journey bezogen auf Onlinemarketing-Kampagnen in Google
Analytics auswerten und Ableitungen treffen.

VORAUSSETZUNG(EN)
e Google Analytics 4 ist bereits eingefthrt

 Seminar: Google Analytics — Einfiihrung und Ubungen fiir Anfanger/-innen (15.429) oder
vergleichbarer Kennisstand

IHR REFERENT

Peter Geismar, S-Communication Services GmbH - Berlin

Senior Data Analyst

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung findet in Intervallform 2 X 0,5 Tage im virtuellen Seminarraum der
Sparkassenakademie statt. lhre Zugangsdaten und weitere technische Infos erhalten Sie
mit der Einladung zum Online-Seminar. Bitte stellen Sie sicher, dass neben lhrer
generellen Bereitschaft, sich online interaktiv auszutauschen zu wollen, auch alle
technischen Voraussetzungen fur die Tontbertragung und die Aktivierung lhres
personlichen Videos vollsténdig funktionieren sollten. Testen kénnen Sie dies vorher
unter folgendem Link: https://www.webex.com/de/test-meeting.html.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de

o ©
~v0oo| TERMIN(E)
000

13.07.2026 — 14.07.2026 | virtueller
Seminarraum

DAUER

1 Tag

2 x0,5 Tage Module 1 & 2 jeweils
09:00 bis ca. 13:00 Uhr zzgl.
Lernzeit fur Transfer

©
= PREIS

395,00€

@ KONTAKT
- (0]

ANMELDUNG

Carolin Nalazek
0231 22240-537
carolin.nalazek@ska.nrw

INHALTE

Edmund Honermann
0231 22240-739
edmund.honermann@ska.nrw
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Vertriebsmanagement

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 15.430

lhre Lernreise: Google Analytics GA4 - Fortgeschrittene (online)

Start Modul 1 - Google Transferphase - Modul 2 - Google
Analytics GA4 - anwenden, Analytics GA4 -
Fortgeschrittene reflektieren und Fortgeschrittene
o individuelle
0 0,5 Tage : Dauer 0 0,5 Tage
Seminar Selbstlernen Seminar
Ziel

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Vertriebsmanagement

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 15.430

Programm/Inhalt

e 1.Tag - Modul 1: Beginn erste Online-Session um 09:00 Uhr|Ende letzte Online-Session um ca. 13:
00 Uhr

Eigenstandiges Debuggen: Was wird getrackt?
Tracking und Analyse von Prozessen in GA4

Eigene Analysen erstellen

Kampagnen Zielkonzepte

Zuschreibung von Erfolg (Attribution)

Auswertung der Customer Journey (Touchpoints)
Google Analytics — Funktionen fiir Fortgeschrittene

e Transferphase zwischen den Modulen - anwenden, reflektieren und vertiefen der vermittelten
Inhalte

e 2.Tag - Modul 2: Beginn erste Online-Session um 09:00 Uhr|Ende letzte Online-Session um ca. 13:
00 Uhr

Fortsetzung

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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15 MEDIALER UND DIGITALER
VERTRIEB

Online- und Mobile-Vertrieb
Angebots-Nr.: 15.431

Datenanalyse mit KW Radar und Google
Analytics: neue Funktionen, Erkenntnisse und
Anwenderaustausch (online)

Sie mdchten Ihr Know-how zur Datenanalyse mit KW Radar und Google Analytics
auffrischen? Sie wollen sich zu den Erkenntnissen eigener Aktivitdten und Best-
Practice-Beispielen austauschen? Sie méchten individuelle Fragestellungen
beantwortet wissen? Dann besuchen Sie diese Veranstaltung.

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter/-inne die Google Analytics oder Kommunikationswelt Radar nutzen

IHR NUTZEN

e Sie kennen Produktneuerungen und haben neueste Erkenntnisse zu KW-Radar und
Google Analytics.

e Sie sind vertraut mit Analysen anderer Institute oder Verbundpartner.

e Sie bekommen individuelle Fragen beantwortet, Analysen der Teilnehmer/-innen
aufgezeigt und vernetzen sich untereinander.

IHR REFERENT

Peter Geismar, S-Communication Services GmbH - Berlin

Senijor Data Analyst

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung findet im virtuellen Seminarraum der Sparkassenakademie statt. lhre
Zugangsdaten und weitere technische Infos erhalten Sie mit der Einladung zum Online-
Seminar. Um einen reibungslosen Online-Austausch zu gewahrleisten, stellen Sie bitte
sicher, dass sowohl Ihre Tonlbertragung als auch die Kamerazuschaltung funktionieren.

Testen Sie dies ganz einfach vorab unter folgendem Link: https://www.webex.com/de/test-

meeting.html.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de

o ©
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000

03.11.2026 | virtueller Seminarraum
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1 Tag
mehrere Online-Sessions verteilt
Uber den Tag

©
= PREIS

395,00€

@ KONTAKT
- (0]

ANMELDUNG

Carolin Nalazek
0231 22240-537
carolin.nalazek@ska.nrw

INHALTE

Edmund Honermann
0231 22240-739
edmund.honermann@ska.nrw



https://www.sparkassenakademie-nrw.de/
https://www.webex.com/de/test-meeting.html
https://www.webex.com/de/test-meeting.html

15 MEDIALER UND DIGITALER

[ J
5 Sparkassenakademie VERTRIEB

Online- und Mobile-Vertrieb

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 15.431

Programm/Inhalt

Beginn erste Online-Session um 09:30 Uhr|Ende letzte Online-Session um ca. 17:00 Uhr
Neue Funktionen und Erkenntnisse Kommunikationswelt Radar

Neue Funktionen und Erkenntnisse Google Analytics

Best Practices / Erkenntnisse aus Analysen anderer Institute und bei Verbundpartnern
Fragen und Analysen der Anwender/-innen

Vernetzung und Austausch

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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SUSINESS:school

Die Business School bietet zertifizierte Weiterbildungen
zu Fach- oder Betriebswirten an. 100 % online und gleich-
zeitig personlich betreut. Flexibel nach Deinen Wiinschen,
berufsbegleitend und europaweit auf Bachelor- und Mas-
ter-Programme anrechenbar. Als Label der Sparkassenaka-
demien Nordrhein-Westfalen verfiigen wir iiber fundierte
Erfahrungen in der Aus- und Weiterbildung - tiber 5.000
zufriedene Teilnehmerinnen und Teilnehmer haben mit
uns schon ihre beruflichen Perspektiven verbessert.

IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

Rabea Hesse
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-712
bs@ska.nrw

Liane Stach
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-792
bs@ska.nrw

TOP
FERNSCHULE

Award 2025

e Zenl‘r

’Z;\'\\ zugelassen 6}:
2

®

Informiere Dich iiber unsere
berufsbegleitenden Weiter-
bildungsangebote.

Nathalie Mddje
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-757
bs@ska.nrw

Laura Freiin von Eerde
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-795
bs@ska.nrw

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de/business-school
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#O% TAGUNGSZENTRUM
== HORDER BURG

TAGUNGSZENTRUM
HORDER BURG

Ob in Prasenz, digital oder hybrid:
Mieten Sie unsere Rdaume fiir lhre Veranstaltung

Kongress, Besprechung, Seminar, Workshop oder eigene Schulung fiir die Mitarbeitenden? Wir bieten lhnen den passen-
den Raum fiir lhre Veranstaltung.

Sie planen eine Online-Veranstaltung durchzufiihren? Mit uns Haben wir lhr Interesse geweckt?

haben Sie den richtigen Partner an lhrer Seite: Unsere digitalen

Rdume und hausinternes Studio bieten Ihnen die optimale Unser Veranstaltungsmanagement berdt Sie gern persénlich zu
Basis flr Ihre digitale Veranstaltung. On top GUbernehmen wir Ihrem individuellen Angebot.

fur Sie auf Wunsch die professionelle Begleitung lhrer

Veranstaltung durch ,,Co-Moderatoren®, die Schulung Ihrer

Dozenten, das gesamte Teilnehmermanagement, die

inhaltliche Konzeption Ihrer Veranstaltung und vieles mehr. IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

Flr Veranstaltungen in Prasenz erwarten Sie in dem exklusiven
Gebdudeensemble der Horder Burg mit direktem Seeblick tber
40 hochmoderne Seminar- und Tagungsraume mit einmaligem
Flair. Ein auf Ihre BedUrfnisse abgestimmtes Catering sowie
hochprofessionelle Organisationsabldufe und maRgeschneide-
rte Rahmenprogramme runden unser Angebot perfekt ab.

Gern kombinieren wir auch das Raumangebot fir Sie und Antonia Kénig Andreas Gaida
flihren Ihre Veranstaltung hybrid durch. Dabei ist ein Teil des
Publikums physisch vor Ort, die weiteren Teilnehmer sind
digital hinzugeschaltet. Der Vorteil: Das Online-Publikum wird 0231 22240-744 0231 22240-722
aktiv in die Prasenz-Veranstaltung mit einbezogen und alle antonia.koenig@ska.nrw andreas.gaida@ska.nrw
Teilnehmenden kénnen in Echtzeit miteinander interagieren

und in Kontakt treten.

Veranstaltungsmanagement  Veranstaltungsmanagement

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de/tagungszentrum
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MITTELSTANDSCAMPUS NRW

Der Mittelstand bildet das Herz der deutschen Wirtschaft

Der MittelstandsCampus NRW, eine Marke der Sparkassen-
a!(aden.ne NI-!W, bietet mittelstandischen Unternehmen IHR ANSPRECHPARTNER
vielfdltige Bildungsangebote und Inhouse-Beratungen fiir
zentrale Themen an, wie zum Beispiel: Christian Overhage

Projektleiter Mittelstandscampus NRW
- Nachhaltigkeit,

- Digitalisierung und

- Arbeitgeberattraktivitat — Fihrung.

0231 22240-717
christian.
overhage@mittelstandscampus-

Ein exklusives Kooperationsnetzwerk, beispielsweise mit der e

Universitat Witten/Herdecke oder der Hochschule fur
Finanzwirtschaft und Management, sichert zusammen mit
unserer fundierten Erfahrung die Qualitat der hochwertigen
sowie einzigartigen Workshops, Bildungsformate und
Beratungsleistungen.

Neben unseren digitalen Veranstaltungen begrtiRen wir Sie Lern- und Buchungsportal

und lhre Mitarbeiter/-innen zudem in unserem
Tagungszentrum Hérder Burg in einem einmaligen Ambiente.
Von unserer rund 700 Jahre alten ,Burg” haben Sie einen
direkten Blick auf den Phoenix See in Dortmund. Ein Ort, der
wie kein anderer fur Transformation und Zukunftsfahigkeit
steht.

Informieren Sie sich tber unser
Bildungsangebot.

Digitale Transformation

Mehr Informationen unter www.mittelstandscampus-nrw.de
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