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Tagungen und Foren
Angebots-Nr.: 04.018

SVWL-Praxisdialog: Transparente Beratung in
der Baufinanzierung

Das Baufinanzierungsangebot auf dem freien Markt ist mittlerweile riesengrof} -
die Wege der Kundinnen und Kunden zur Finanzierung vielfdltig! Sie nutzen
bereits die transparente Beratung in der Baufinanzierung und mochten im
Rahmen des Praxisdialogs Ihr Netzwerk erweitern, lhren Beratungsansatz
weiterentwickeln und sich iiber die neuesten technischen Entwicklungen
informieren.

ZIELGRUPPE

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus der Baufinanzierungsberatung, die die transparente
Beratung bereits aktiv nutzen.

IHR NUTZEN
e Sie kennen die Tiefenintegration der transparenten Beratung in die OSPlus-Prozesse.
e Sie sind vertraut mit den technischen Entwicklungen.

e Sie erweitern Ihr Netzwerk zur transparenten Beratung in der Baufinanzierung.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

Expertinnen und Experten aus dem SVWL, den Sparkassen und der
Verbundpartner.

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung richtet sich ausschlieBlich an westfélisch-lippische Sparkassen. Bitte
beachten Sie die maximale Anzahl der Teilnehmenden von einer Fihrungskraft und zwei
Beraterinnen oder Beratern je Sparkasse.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Programm/Inhalt

Das Programm wird noch veroffentlicht.
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Tagungen und Foren
Angebots-Nr.: 04.001

Fachtagung Immobilienvertrieb

Die aktuellen Herausforderungen im Maklergeschift sind vielfdltig und fithren
auch durch die Entwicklung des Immobilienmarktes zu einer Verscharfung des
Wettbewerbs. Unsere Fachtagung ,Immobilienvertrieb* bietet lhnen die
Maoglichkeit zum Austausch, zur Inspiration und zum Netzwerken. Nutzen Sie
unsere Veranstaltung, um sich iiber Neuerungen zu informieren und einen
anderen Blick auf das Immobiliengeschift zu erleben.

ZIELGRUPPE

Leiter/-innen und Mitarbeiter/-innen von Immobilienzentren, Immobilienvermittler/-innen
und -berater/-innen

IHR NUTZEN
* Sie kennen aktuelle Anderungen im Immobilienvertrieb.

e Sie sind vertraut mit den Herausforderungen des Maklergeschéfts und sind in der Lage,
neue ldeen zum Immobilieneinkauf und -verkauf zu entwickeln.

e Sie erweitern Ihr Netzwerk und tauschen sich mit Fachexpertinnen und Fachexperten
sowie Sparkassenpraktikerinnen und Sparkassenpraktikern aus.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

Fachexpertinnen und Fachexperten aus den Verbédnden, Sparkassen und von
Verbundpartnern.

HINWEIS(E)
Anrechnung: 3 Zeitstunden gem. MaBV

Hinweis zur Hotelbuchung:

Sofern Sie eine Ubernachtung benétigen, kénnen Sie ein Zimmer im direkt neben der
Sparkassenakademie NRW gelegenen Hotel Hampton by Hilton buchen. Bitte buchen Sie
direkt beim Hotel, wdhlen Sie den Button "Sonderpreise" aus, bestdtigen Sie dort die
Gruppenkennnummer ,,90R* und buchen Sie dann tUber den Button ,Zimmer und Preise
prifen”. Alternativ kdnnen Sie auch weiterhin beim Hotel per Telefon (0231 9479900)
oder per Mail (info@hamptondortmund.de) reservieren. Zur schnelleren Abwicklung
nennen Sie dabei bitte den Code "Fachtagung Immobilienvertrieb - Gruppenkennung
90R". Weitere Kooperationshotels der Sparkassenakademie NRW finden Sie auf unserer
Internetseite unter Tagungszentrum.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Programm/Inhalt

Das Programm wird noch veroffentlicht.
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Angebots-Nr.: 04.011

Fachtagung Baufinanzierung -
Regionalveranstaltung Westfalen-Lippe

Das Baufinanzierungsgeschift ist gepragt von einer

starken Wettbewerbssituation und sich @ndernden Rahmenbedingungen. Nutzen
Sie unsere Veranstaltung, um sich iiber Neuerungen, aktuelle Trends und die
verdnderten Anforderungen im Finanzierungsgeschift zu informieren und
auszutauschen.

ZIELGRUPPE

Fihrungskrafte und Mitarbeiter/-innen aus dem Bereich Immobilienfinanzierung

IHR NUTZEN

e Sie sind vertraut mit den aktuellen Entwicklungen und Trends in der
Immobilienwirtschaft.

e Sie kennen die daraus resultierenden Auswirkungen und Handlungsempfehlungen fir
die Sparkasse.

e Sie sind in der Lage, mit dem dort erworbenen Expertenwissen lhre Rolle als
kompetente Ansprechpartnerin und kompetenter Ansprechpartner fiir den Bereich
Baufinanzierung zu starken.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

Expertinnen und Experten aus dem SVWL, den Sparkassen und der Verbundpartner

HINWEIS(E)

Die Fachtagung wird erganzt um zwei ,,aktuelle Stunden* am 18.02.2027 von 09:00 - 10:
30 Uhrund am 17.06.2027 von 09:00 - 10:30 Uhr, die digital stattfinden werden. Mit der
Anmeldung werden diese automatisch mitgebucht. Die Teilnahme ist optional.

Hinweis zur Hotelbuchung:

Sofern Sie eine Ubernachtung benétigen, kénnen Sie ein Zimmer im direkt neben der
Sparkassenakademie NRW gelegenen Hotel Hampton by Hilton buchen. Bitte buchen Sie
direkt beim Hotel, wéhlen Sie den Button "Sonderpreise” aus, bestdtigen Sie dort die
Gruppenkennnummer ,935" und buchen Sie dann Gber den Button ,Zimmer und Preise
prufen”. Alternativ konnen Sie auch weiterhin beim Hotel per Telefon (0231 9479900)
oder per Mail (info@hamptondortmund.de) reservieren. Zur schnelleren Abwicklung
nennen Sie dabei bitte den Code "Fachtagung Baufinanzierung - Regionalveranstaltung
Westfalen-Lippe - Gruppenkennung 935". Weitere Kooperationshotels der
Sparkassenakademie NRW finden Sie auf unserer Internetseite unter Tagungszentrum.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Angebots-Nr.: 04.011

Programm/Inhalt

Das Programm wird noch veroffentlicht.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Angebots-Nr.: 04.021

Fachtagung Baufinanzierung und Immobilien
- Regionalveranstaltung Rheinland

Das Baufinanzierungsgeschift ist gepragt von einer starken
Wettbewerbssituation und sich andernden Rahmenbedingungen. Nutzen Sie
unsere Veranstaltung, um sich iiber Neuerungen, aktuelle Trends und die
verdnderten Anforderungen im Baufinanzierungsgeschift zu informieren und
auszutauschen.

ZIELGRUPPE

Leiter/-innen und Mitarbeiter/-innen im Baufinanzierungscenter sowie Leiter/-innen und
Mitarbeiter/-innen, die fur Fragen des Immobilienvermittlungsgeschéftes zustandig sind

IHR NUTZEN

e Sie sind vertraut mit den aktuellen Entwicklungen und Trends in der
Immobilienwirtschaft.

e Sie erdrtern mit Spezialistinnen und Spezialisten die daraus resultierenden
Auswirkungen und Handlungsempfehlungen fir die Sparkasse.

e Sie starken mit dem erworbenen Expertenwissen lhre Rolle als kompetente
Ansprechpartnerin und kompetenter Ansprechpartner fiir den Fachbereich
Baufinanzierung.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

Expertinnen und Experten des RSGV, den Sparkassen und der Verbundpartner

HINWEIS(E)

Hinweis zur Hotelbuchung:

Sofern Sie eine Ubernachtung benétigen, kénnen Sie ein Zimmer im direkt neben der
Sparkassenakademie NRW gelegenen Hotel Hampton by Hilton buchen. Bitte buchen Sie
direkt beim Hotel, wdhlen Sie den Button "Sonderpreise" aus, bestatigen Sie dort die
Gruppenkennnummer ,,90Q“ und buchen Sie dann tber den Button ,Zimmer und Preise
prufen”. Alternativ konnen Sie auch weiterhin beim Hotel per Telefon (0231 9479900)
oder per Mail (info@hamptondortmund.de) reservieren. Zur schnelleren Abwicklung
nennen Sie dabei bitte den Code "Fachtagung Baufinanzierung und Immobilien -
Gruppenkennung 90Q". Weitere Kooperationshotels der Sparkassenakademie NRW
finden Sie auf unserer Internetseite unter Tagungszentrum.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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25.02.2027 - 26.02.2027 |
Sparkassenakademie NRW
18.05.2028 - 19.05.2028 |
Sparkassenakademie NRW
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1,5 Tage
zzgl. 2 spatere Updates als
“Aktuelle Stunde” (online, je 60 Min.)

©
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fur 2027 /2028 folgt.
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Programm/Inhalt

Das Programm wird noch veroffentlicht.
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Angebots-Nr.: 04.100

Zertifikatsprogramm Baufinanzierung

Das neue Zertifikatsprogramm Baufinanzierung erméglicht eine umfassende
Qualifizierung fiir Spezialistenaufgaben in der Baufinanzierungsberatung. Eng
verzahnt mit der Praxis und in kompakter Form wird hier das erforderliche Know-
how "auf den Punkt" gebracht. In einer Kombination aus Prdsenz- und
Onlineseminaren sowie zeitlich flexiblen Selbstlernphasen, E-Learnings und
Transferaufgaben wird das vermittelte Wissen mit hohem Mehrwert fiir die Praxis
angewendet und trainiert.

ZIELGRUPPE

e Mitarbeiter/-innen, die ihr Fachwissen als private Baufinanzierungsberater/-innen
stdrken und vertiefen méchten

e Nachwuchskréfte in der Baufinanzierungsberatung

IHR NUTZEN

e Sie konnen fundiertes Fachwissen und vertriebliche Kompetenzen erfolgreich im
Gesprach mit Kundinnen und Kunden anwenden.

e Sie erkennen und nutzen Cross-Selling-Potenziale.

e Sie sind in der Lage, Kundinnen und Kunden wdhrend ihres Bau-, Umbau- oder
Kaufvorhabens ganzheitlich zu beraten und Losungen fir alle relevanten Bedarfsfelder
zu finden.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

Erfahrene Trainer/-innen, Mitarbeiter/-innen der Sparkassen-Finanzgruppe sowie der
Verbundpartner

HINWEIS(E)

Das Zertifikatsprogramm ist neu konzipiert und ersetzt das bisherige Fachseminar
Baufinanzierung. Es wird in einer idealen Mischung von Présenz- und Online-
Veranstaltungen mit Unterstlitzung von Selbstlernmedien zum Eigenstudium (E-
Learnings) durchgefiihrt und mit einer Lernerfolgskontrolle abgeschlossen. Nach
erfolgreichem Abschluss sind Sie berechtigt, den Titel Spezialist oder Spezialistin fir
Baufinanzierungsberatung zu fihren.

Anrechnungsmaglichkeit fir den Betriebswirt Banking & Finance.

Im Rahmen der Insurance Distribution Directive (IDD) kénnen 3 Zeitstunden angerechnet
werden.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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17.09.2025 - 26.02.2026 (2.
Durchgang 2025/2026)
03.03.2026 - 25.06.2026 (3.
Durchgang 2026)
23.11.2026 - 02.03.2027 (4.
Durchgang 2026/2027)
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lhre Lernreise: Zertifikatsprogramm Baufinanzierung

Start 1. Block - Kick-Off Digital beraten: Professionell
Vom Gespréach bis auftreten in
zum Abschluss Videokonferenzen
0 2,0 Tage 0 1 Stunde(n) 0 1,5 Stunde(n)
Seminar E-Learning E-Learning
Prédsentieren - die Prasentieren - Kunstliche Grundlagen der
Grundlagen Personlich, Intelligenz - KI- Baufinanzierung
souverdan und Insights fiir
0 1 Stunde(n) 0 1 Stunde(n) 0 1,5 Stunde(n) © 2,0 Stunde(n)
E-Learning E-Learning E-Learning E-Learning
Fallstudienarbeit 2. Block - Fach- 3. Block - Fach- 4. Block - Intensivier
Know-how und Know-how und ungsworkshop inkl.
Vertriebsansdtze fir  Vertriebsansatze fiir Zertifizierung
. individuelle
Dauer 0 4,5 Tage 0 4,5 Tage 0 2,0 Tage
E-Learning Seminar Seminar Seminar
Ziel

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Programm/Inhalt

1. Block: Kick-Off (Prasenzveranstaltung in der Sparkassenakademie in Dortmund)

2. Durchgang 17.09. - 18.09.2025
3. Durchgang 03.03. - 04.03.2026
4. Durchgang 23.11. - 24.11.2026

Rahmenbedingungen im Baufinanzierungsgeschaft

Einstieg in die private Baufinanzierung

2. Block: Fach-Know-how und Vertriebsansiatze fiir Baufinanzierungsberatende Teil | (online)

2. Durchgang 03.11. - 07.11.2025

3. Durchgang 16.03. - 20.03.2026

4. Durchgang 30.11. - 04.12.2026

e Finanzierung Teil |

e Digitale Beratung und Multi-Lender-Ansatz iber den Finanzmarktplatz
* Bewertung

e LBS/ Bausparen in der Beratungspraxis

3. Block: Fach-Know-how und Vertriebsansétze fiir Baufinanzierungsberatende Teil Il (online)

2. Durchgang 12.01. - 16.01.2026

3. Durchgang 04.05. - 08.05.2026

4. Durchgang 11.01. - 15.01.2027

e Finanzierung Teil Il

e Steuern rund um die private Immobilie

e Grundbuchrecht/ Erbbaurecht

e Modernisierung und nachhaltige Energieeffizienz in der Baufinanzierungsberatungspraxis
» Offentliche Férdermittel der KW und NRW.Bank

4. Block: Intensivierungsworkshop inkl. Zertifizierung (Prasenzveranstaltung in der
Sparkassenakademie in Dortmund)

2. Durchgang 25.02. - 26.02.2026
3. Durchgang 24.06. - 25.06.2026
4. Durchgang 01.03. - 02.03.2027

e Mit Technik (OSP_neo) und persénlichen Skills Kundinnen und Kunden begeistern

e Prasentation der Fallstudienarbeit (Lernerfolgskontrolle)

Web Based Trainings/ E-Learnings:

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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e Grundlagen der Baufinanzierung

e Digital beraten - Schritt fir Schritt erfolgreich

e Professionell auftreten in Videokonferenzen

e Grundlagen LBS Bausparen (Uber LBS WebAkademie)
e Kl-Insights flir Anwender

e Prasentieren - die Grundlagen

e Prasentieren - personlich, souveran und professionell
Transferaufgaben
Transferphase zwischen den Blocken - anwenden, reflektieren und vertiefen der vermittelten Inhalte.

Im Laufe Ihres Zertifikatsprogramms erstellen Sie eine Fallstudienarbeit in Form eines Praxisfalls, die
einen realen Fall widerspiegeln soll. Mit Beginn der Selbstlernphase erhalten Sie den
Themenschwerpunkt (Ausgangssituation) sowie die zu beantwortenden Fragestellungen.

Lernerfolgskontrolle

Der aktuelle Kenntnisstand der in den Blocken vermittelten Inhalte wird in der Lernerfolgskontrolle
vorausgesetzt.

Das Zertifikatsprogramm wird mit einer integrierten Lernerfolgskontrolle am 26.02.2026 im zweiten
Durchgang, am 25.06.2026 im dritten Durchgang und am 02.03.2027 im vierten Durchgang
abgeschlossen. An diesem Tag prasentieren und erértern Sie Ihre Fallstudienarbeit und beantworten
zusatzliche Fachfragen der Prifer/-innen. Nach bestandener Lernerfolgskontrolle erhalten Sie Ihr
Zertifikat.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Kompaktseminar - Erfolgreiche
Vermittlerbetreuung

Der stetige Anstieg des Plattformgeschiftes geht zu einem groRen Anteil an den
Sparkassen vorbei, wobei deutliche Steigerungsraten im Zufiihrungsgeschéft tiber
die Kooperationsmodelle erkennbar sind. Die steigende Einbindung der
Plattformen erh6ht die Notwendigkeit Vermittler zu gewinnen und aktiv und
kontinuierlich zu betreuen. In diesem Kompaktseminar erfahren Sie, welche
strategische Bedeutung die Forcierung des Vermittlungsgeschiftes hat und wie
Sie dieses Wachstumsfeld vertrieblich nutzen kdnnen.

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter/-innen, die mit der Gewinnung und Betreuung von Vermittlern/-innen bzw.
mit dem Auf- und Ausbau der Vermittlerbetreuung betraut sind.

IHR NUTZEN

e Sie kennen die aktuelle Ausgangslage und die strategische Bedeutung des
Vermittlungsgeschaftes und die unterschiedlichen Positionierungsméglichkeiten der
Sparkassen (Produktgeber/ Vermittler).

e Sie kennen die unterschiedlichen Anbieter im Vermittlungsgeschaft und deren
Funktionsweisen (Wettbewerbssituation).

e Sie erfahren, wie Sie Vermittler fur Ihr Haus gewinnen und binden kénnen und wie Sie
das Vermittlungsgeschaft verkaufsférdernd in der Baufinanzierungsberatung einsetzen
kénnen.

e Sie erhalten Impulse, was die relevanten Erfolgsfaktoren fir eine erfolgreiche
Vermittlerakquise und —betreuung sind.

VORAUSSETZUNG(EN)

Fundierte Kenntnisse und Erfahrungen in der Baufinanzierungsberatung.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

Erfahrene Trainer/-innen und Mitarbeiter/-innen der Sparkassen-Finanzgruppe sowie der
Kooperationspartner FINMAS und FORUM.

HINWEIS(E)

Erganzend zur Prasenzveranstaltung wird ca. 5 Wochen vorher, sowie ca. 3 Wochen
nachher jeweils ein Austausch als digitale Veranstaltung durchgefihrt.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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lhre Lernreise: Kompaktseminar - Erfolgreiche Vermittlerbetreuung

Start Webinar: Grundlagen im Verm Webinar: Austausch
Strategische ittlungsgeschaft Umsetzungserfahru
Bedeutung der und deren ng
0 1,5 Stunde(n) 3,0 Tage 0 1,5 Stunde(n)
Webinar Seminar Webinar
Ziel

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Programm/Inhalt

Themenschwerpunkt 1: Strategische Bedeutung
e Markt- und Wettbewerbssituation

e Funktionsweise der Plattformen

e Strategische Einordnung FINMAS, FORUM und Interhyp

e DSGV-Projekt ,Vermittlung von Baufinanzierungen®

e Personelle und rdumliche Organisation der Vermittlerbetreuung

e Sparkasse als Vertrieb

Themenschwerpunkt 2: Grundlagen Vermittlungsgeschift

e Plattformgeschaft: Funktionsweise und fir die Sparkasse relevante Anbieter
e Produktabbildung und Parametrisierung

e Gesetzliche Anforderungen (Datenschutz, WIKR, etc.) und sicherer Daten- und
Informationsaustausch

* Antragsmanagement

Themenschwerpunkt 3: Vertriebliche Umsetzung

e Erfolgsfaktoren einer nachhaltigen Vermittlerbetreuung
e Neue Vertriebspartner gewinnen und einbinden

e Umgang mit (stationdren) Vermittlern

e compliancekonform agieren

e "Sicher im Prozess und in der Anwendung"

Themenschwerpunkt 4: Austausch zu Umsetzungserfahrungen

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Zertifikatsprogramm Berater/-in fiir
energetische Modernisierung

In diesem Zertifikatsprogramm erhalten Sie einen umfassenden Uberblick iiber
die technischen Grundlagen der energetischen Modernisierung und Sanierung von
Gebduden sowie iiber die entsprechenden Férderméglichkeiten. Zudem lernen Sie,
wie Sie lhr erworbenes Wissen verkaufsfordernd einsetzen kénnen.

ZIELGRUPPE

Baufinanzierungsberater/-innen, Makler/-innen, Mitarbeiter/-innen und Berater/-innen,
die mit dem Themenkomplex der energetischen Modernisierung/Sanierung in der
Sparkassenpraxis in Kontakt sind

IHR NUTZEN

e Sie sind mit den Grundlagen insbesondere in Bezug auf die Gebadudehdlle und
Anlagentechnik vertraut.

e Sie kennen den typischen Ablauf einer energetischen Modernisierung sowie den
aktuellen Stand der 6ffentlichen Forderung in diesem Bereich.

e Sie kdnnen die verschiedenen Aspekte der energetischen Modernisierung in lhren
Gesprachen mit Kundinnen und Kunden beriicksichtigen.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

e Dr.Ing. Jorg Albert
e Christian Gnegel, NRW.BANK
e Christian Seip

e Klaus Taig, management-impuls

HINWEIS(E)

Die Module des Zertifikatsprogramms kénnen nicht einzeln gebucht werden.

Das Zertifikatsprogramm schlie3t mit einer 45-minttigen Lernerfolgskontrolle ab. Diese
erfolgt in digitaler Form. Die erfolgreiche Teilnahme an der Lernerfolgskontrolle wird mit
einem Zertifikat bescheinigt.

Auf die Weiterbildungspflicht gem. § 34c Abs. 2a Gewerbeordnung (GewQ)i.V.m § 15b
Makler- und Bautragerverordnung (MaBV) sind 15 Zeitstunden anrechenbar.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Durchgang 6: 03.11.2025 -
22.01.2026

Kick-off-Prasenztag (03.11.2025)
Modul 1 (12.11.2025)
Modul 2 (13.11.2025)
Modul 3 (19.11.2025)
Modul 4 (20.11.2025)
Modul 5 (28.11.2025)
Modul 6 (12.01.2026)
Lernerfolgskontrolle (22.01.2026)

Durchgang 7: 12.11.2026 -
27.01.2027

Kick-off-Prasenztag (12.11.2026)
Modul 1 (18.11.2026)

Modul 2 (19.11.2026)

Modul 3 (25.11.2026)

Modul 4 (26.11.2026)

Modul 5 (10.12.2026)

Modul 6 (13./14.01.2026)
Lernerfolgskontrolle (27.01.2027)
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lhre Lernreise: Zertifikatsprogramm Berater/-in fiir energetische Modernisierung

Start Kick-off-Tag Grundlagen und Anlagentechnik
Gebédudehiille (online)
(online)
0 1Tag 00,5 Tage 00,5 Tage
Seminar Seminar Seminar
Energetische Typischer Ablauf Offentliche Training
Modernisierung einer Beratungund S Forderung (Kfw, Verkaufskompetenz
/Sanierung von anierungsbegleitung NRW.Bank) (online)  in der Modernisierun
0 0,5 Tage © 0,5 Tage © 0,5 Tage 0 1Tag
Seminar Seminar Seminar Seminar
Zertifikatsprogramm Ziel
Berater/-in
energetische
0 0,8 Stunde(n)
Digitale LEK

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Kick-off-Tag (Prdasenz) 1 Tag (Anrechnung von 3 Zeitstunden gem&R MaBV)

Modul 1: Grundlagen und Gebédudehiille (online) 0,5 Tage vormittags (Anrechnung von 3
Zeitstunden gemaR MaBV)

e Wie gibt ein Gebdude Energie an die Umgebung ab?

e Wesentliche Fachbegriffe

e Faktoren der thermischen Behaglichkeit

e Transmissionswarmeverluste

e Die luftdichte Gebaudehille

Modul 2: Anlagentechnik (online) 0,5 Tage vormittags (Anrechnung von 3 Zeitstunden
gemdR MaBV)

e Komponenten einer Heizungsanlage

e Anlagen zur Heizwdarme- und Warmwassererzeugung

e Einbindung regenerativer Energien

e Entwicklung zum Gebdudeenergiegesetz (GEG)

Modul 3: Energetischen Modernisierung/Sanierung von Geb&duden (online) 0,5 Tage
vormittags (Anrechnung von 3 Zeitstunden gema MaBV)

e Bilanzierung eines Gebdudes

e Was versteht man unter einem Referenzgebaude und was unter einem Effizienzhaus?

e Anforderungen des GEG (BAFA/KfW) an SanierungsmaBnahmen

e Vorstellung eines Mustergebdudes

e Typische Bauteilaufbauten und Sanierungsmdglichkeiten

Modul 4: Typischer Ablauf einer Beratung und Sanierungsbegleitung (online) 0,5 Tage
vormittags

e Berlcksichtigung ,kritischer” Punkte bei einer Sanierung

e Geforderte Energieberatung in Form eines individuellen Sanierungsfahrplans (iSFP)

e Umsetzung von EinzelmaBnahmen (BAFA)

e Sanierung zum Effizienzhaus (Kfw)

e Antragstellung (BAFA/KfW)

e Sanierungsbegleitung

e Abschluss der Sanierung

Modul 5: Offentliche Férderung (KfFW, NRW.Bank) (online) 0,5 Tage vormittags (Anrechnung
von 3 Zeitstunden gemdR MaBV)

Modul 6: Training Verkaufskompetenz in der Modernisierungsberatung erhéhen (Prdasenz) 1
Tag

Modul 7: Lernerfolgskontrolle

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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ProEco-Schulungskonzept fiir RSGV-
Sparkassen: Energetische Sanierung fiir
private Wohnimmobilien

Durch diese Schulung, entwickelt fiir die RSGV-Sparkassen, erhalten Beraterinnen
und Berater das nétige Wissen und die Werkzeuge, um das Thema energetische
Sanierung effektiv in ihre Beratungsgesprache einzubinden und Kunden gezielt an
die Energieberater der ProEco Rheinland weiter zu leiten.

IHR NUTZEN

e Sie erweitern ihr Grundverstandnis zum Thema energetische Sanierungen bei privaten
Wohnimmobilien und kénnen das Thema in ihre Praxis einordnen

e Sie verfligen Uber die erforderliche Fachkompetenz auf dem Gebiet Modernisierung zur
aktiven Positionierung

e Sie kdnnen ein qualifiziertes Kundengesprach filhren und Modernisierungsthemen
identifizieren

e Sie erkennen systematisch Vertriebschancen sowie Risiken und setzen passende
Lésungen zielgerichtet durch Uberleitung an die ProEco Rheinland um

e Sie beherrschen die Verkniipfung des Themas Modernisierung mit der Ganzheitlichen
Beratung

e Sie integrieren das Thema in ihr Rollenverstandnis und nutzen dies proaktiv zu ihrer
Positionierung

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

Qualifizierte Fachleute des Sparkassen Verbundes

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Programm/Inhalt

Digitaler Kick Off (Webex)

e Strategische Bedeutung
e Grundséatzliche Aufstellung (ProEco)
e Ausgangssituation & Ziele

e Vorstellung der Vorgehensweise
Nachhaltige Fiihrung mit Energetische Sanierung (Workshop)

e Mindset
e Chancen/Herausforderungen
e Konsequenz fiir Fihrung

e Fuhrungsinstrumente
Modernisierungsrechner der SFG (E-Learning)

e Einordnung des Modernisierungsrechners
e Den Modernisierungsrechner richtig ausfillen

e Einordnung der errechneten Werte
Modernisierungsrechner der SFG (Webex)

e Chancen des Modernisierungsrechners
e Grobe Einordnung von Eeckdaten

e Einbindung des Finanzkonzeptes flir Cross-Selling-Produkte
Fachwissen Energetische Sanierung 1 (Webex)

e Gesetzliche Vorgaben

* Energieausweis

e Sanierungsfahrplan (ISFP)
® Heizungsarten

¢ Photovoltaik
Fachwissen Energetische Sanierung 2 (Webex)

e Dachdammung
e Liftungssysteme
* Fensteraustausch

e Bauphysikalische Zusammenhdnge

Energetische Sanierung in der Beratungspraxis (Prasenz-Training)

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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e Rolle Berater & Zusammenspiel der proEco
e Kundendiagnose

e Vertriebsanldsse

e Beratungsleitfaden

e Uberleitung an ProEco

e Professionelle Gesprachsfiihrung
Praxisdialog Energetische Sanierung (Préasenz-Austausch)

e Erfolgsbeispiele aus der Beratungspraxis
e Praxisimpulse

e Tipps fur schwierige Situationen

* Fragen & Antworten

e Personliche Reflexion

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Baufinanzierung in OSPlus neo

ZIELGRUPPE

Alle Berater/-innen der privaten Baufinanzierung (Standard) und deren Fihrungskrafte,
sowie Mitarbeiter/-innen des Projektteams, aus der Marktfolge Aktiv und den Filialen
(Anbahnung bzw. Erstkontakt), sowie Geschafts-und Gewerbekundenberater/-innen.

IHR NUTZEN

e Sie flihren die Kundengesprache mit OSPlus_neo sicher und navigieren kompetent in
den technischen Anwendungen.

e Sie beherrschen die Bedarfsermittlung und den Produktverkauf mit OSPlus_neo und
stellen den Kunden und seine Bedurfnisse weiterhin in den Mittelpunkt.

e Sie erkennen die Vorteile einer bildschirmgeschitzten Beratung als Chance zu mehr
Beratungsqualitat und begeistern den Kunden fiir neue technische Méglichkeiten.

e Sie argumentieren (zins)sicher und mit Preisstolz.

e Die Fiihrungskrafte Gberzeugen mit ihrer Rolle, begleiten und unterstitzen ihre
Mitarbeiter/-innen im Einsatz von OSPlus_neo.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

Erfahrene Trainer/-innen der Sparkassenakademie sowie Kooperationspartner/-innen.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Programm/Inhalt

Das Seminar istin 8 Module unterteilt:

Modul 1

Modul 2

Modul 3a
Modul 3b
Modul 3¢
Modul 3d
Modul 3e

Modul 4

Workshop zur Individualisierung des Trainings mit allen
Projektverantwortlichen

Kick-off fur alle betroffenen Mitarbeiter/-innen

Workshop fir die Fihrungskrafte

Training der Baufinanzierungsberater/-innen

Training der Marktfolgemitarbeiter/-innen

Training der Primarkundenberater/-innen, IKB

Training der Geschafts- und Gewerbekundenberater/-innen

Nachhaltigkeitsworkshop - Reflexion und Best Practice fur
Berater/-innen und Fiihrungskrafte

Die Dauer und die genauen Inhalte stimmen Sie im Vorfeld individuell mit uns ab. Gern schicken wir
Ihnen unser Konzept zu.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Baufinanzierung 2.0 - lhr Update fiir eine
erfolgreiche Beratung mit OSPlus neo

Optimieren Sie lhre Expertise in der Baufinanzierungsberatung mit OSPlus_neo
und erhalten Sie lhr neo-Update! In diesem eintdgigen Seminar gewinnen Sie
einen Uberblick zu den neuesten technischen Entwicklungen von OSPlus_neo und
deren Anwendung in der kundenorientierten Beratung. Lernen Sie, wie Sie neue
und innovative Tools gezielt einsetzen kdnnen, um lhre Abschlussquoten zu
steigern.

ZIELGRUPPE

Baufinanzierungsspezialistinnen und Baufinanzierungsspezialisten, Gruppen- und
Abteilungsleitende der Baufinanzierung

IHR NUTZEN

e Sie sind vertraut mit den neuesten technischen Mdglichkeiten fir Ihren Arbeitsplatz
und lhre Beratung und wissen, wie Sie diese gezielt fir eine effiziente und
kundenorientierte Beratung nutzen.

e Sie kdnnen die Hurden in Baufi_neo 2.0 souveran meistern und dadurch lhre
Abschlussquoten steigern.

e Sie kennen die neuesten Anwendungen und verstehen deren Relevanz fiir die Beratung.

VORAUSSETZUNG(EN)

Die Teilnehmenden verfligen bereits tiber grundlegende Kenntnisse in OSPlus_neo und
Baufi_neo 2.0.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

Kooperationspartner/-innen der Sparkassenakademie

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Programm/Inhalt

"Baufi_neo 2.0": kompaktes Update zu den neuesten Funktionen und
Anwendungsmoglichkeiten

Prolongation in Baufi_neo

Einsatzmoglichkeiten neuer Tools fiir den Vertrieb und Chancen in der Kundenberatung
Ideenschmiede Beratung: Lésungsansdtze fiir aktuelle Herausforderungen im Vertrieb
Effektive Zusammenarbeit: Erfolgsfaktoren fiir eine harmonische Zusammenarbeit mit den

Primdrberatenden

HINWEISE ZUM INHOUSE-TRAINING

Diese Veranstaltung bieten wir gerne Inhouse in Ihrer Sparkasse an.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Multiproduktansatz in der Baufinanzierung

Das Baufinanzierungsangebot auf dem freien Markt ist mittlerweile riesengrof -
die Wege der Kundinnen und Kunden zur Finanzierung vielfdltig! Der
Multiproduktansatz hilft dabei, die Kundenschnittstellen nachhaltig zu sichern.
Stdrken Sie Ihr eigenes Baufinanzierungsgeschift durch die Nutzung der
Markttransparenz und einer vollumfianglichen Beratung lhrer Kundinnen und
Kunden - wir unterstiitzen Sie von der strategischen Entscheidung bis zum
Kundengesprach.

ZIELGRUPPE

Alle Berater/-innen der privaten Baufinanzierung (Standard) und deren Fiihrungskrafte
sowie Mitarbeiter/-innen des Projektteams

IHR NUTZEN

e Sie kennen die Bedurfnisse Ihrer Kundinnen und Kunden und halten Lésungen bereit,
die Ihre Kundinnen und Kunden als attraktiv und wertvoll empfinden.

e Sie steigern lhr Geschaftsvolumen, bauen das Zins- und Provisionsgeschaft weiter aus
und senken lhre Leerberatungsquoten.

e Sie stellen Ihren Baufinanzierungsvertrieb zukunftssicher auf, indem Sie
Kundenschnittstellen nachhaltig sichern.
REFERENTINNEN UND REFERENTEN

Erfahrene Trainer/-innen der Sparkassenakademie sowie unseres Kooperationspartners
FINMAS und weiterer Kooperationspartner

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Programm/Inhalt

Das Angebot ist in unterschiedliche Module unterteilt, die wir gerne an Ihren individuellen
Schulungsbedarf anpassen.

Zundchst erarbeiten wir im Rahmen der strategischen Begleitung und Handlungsfeldanalyse
gemeinsam mit Ihrem Haus ein individuelles Unterstiitzungskonzept. Anschliellend unterstiitzen wir
Sie, je nach Bedarf, bei der Umsetzung des Konzepts und der Befahigung der Mitarbeitenden.

Kontaktieren Sie uns gern. Wir stellen Ihnen unser Konzept gerne in einem persénlichen Gesprach
vor.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Kunden-Service-Center, Digitales

Beratungs-Center und Business-
Center
Angebots-Nr.: 15.716

Stift-Display: Sehen. Verstehen. Behalten. -
Visualisierung, die begeistert

Machen Sie lhre Beratungsgesprdche lebendiger und iiberzeugender! In unserem
Seminar erfahren Sie, wie Sie mit Stift-Displays von Wacom komplexe Inhalte klar
und verstdndlich vermitteln. Nutzen Sie die Kraft von Bildern, um lhre Kunden in
der Videoberatung zu fesseln und Ihre Uberzeugungskraft deutlich zu steigern.

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter/-innen aus den Bereichen Kunden-Service-Center, Digitales Beratungs-
Center, Business-Center oder der Multikanalberatung in den Filialen und alle weiteren
Mitarbeitenden, die Kundenberatung visuell tiberzeugend gestalten mochten

IHR NUTZEN

e Sie kennen die Vorteile visueller Unterstiitzung in der Beratung und verstehen, wie das
Stift-Display Ihre Kommunikation verbessert.

e Sie kdnnen einfache und effektive Zeichnungen erstellen, um komplexe Inhalte
verstdndlich und anschaulich zu visualisieren.

e Sie wissen, wie Sie visuelle Tools gezielt einsetzen, um die Aufmerksamkeit Ihrer
Kunden zu steigern und Ihre digitalen Beratungsgesprdche Uiberzeugender und
erfolgreicher zu gestalten.

IHRE REFERENTIN
Meike Dal3ler, KuneCom GbR

Geschéftspartnerin/inhaberin mit langjahrigen Praxiserfahrungen in einer digitalen
Vertriebseinheit einer Sparkasse. Neben der Qualifikation zur Trainerin im Bereich KSC
/DBC und BC ist sie auch Spezialistin fir Trainingskompetenzen. Zudem ist sie zertifizierte
persolog®-Personlichkeitstrainerin und hat ein Diplom in Changemanegement und
Leadership.

HINWEIS(E)

Sie erhalten zusatzlich ein exklusives Bikablo-Scribble-Booklet, welches Ihnen in einer
Schritt-fir-Schritt-Anleitung erklart, wie Sie einfach visualisieren kénnen. Das Booklet ist
im Seminarpreis enthalten.

Bei Bedarf bieten wir hnen dieses Training gerne auch als Inhouse-Veranstaltung an.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Carolin Nalazek
0231 22240-537
carolin.nalazek@ska.nrw

INHALTE

Edmund Honermann
0231 22240-739
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®
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Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 15.716

Programm/Inhalt

Warum brauchen wir das Stift-Display?

e Technik und Tools zur visuellen Unterstitzung
Was ist das Stift-Display?

* Wacom DTK1660E

Wie nutzen wir das Stift-Display?

e Erste visuelle Zeichnungen erstellen

e Mit Vorlagen und eigenen Ideen arbeiten

Anwendungstraining mit dem Stift-Display

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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15 MEDIALER UND DIGITALER
VERTRIEB
Kunden-Service-Center, Digitales
Beratungs-Center und Business-
Center

Angebots-Nr.: 15.916

Videoberatung im Immobiliengeschift - Vom
Bildschirm zum Eigenheim

Auch in der Baufinanzierung zdhlt heute: flexibel, personlich, effizient - und genau
das erméglicht eine moderne Finanzberatung per Videoberatung. Sie bringt
Beratung dahin, wo lhre Kundinnen und Kunden gerade sind - ohne
Qualitdtsverlust, aber mit maximaler Wirkung und Vertrauen.

ZIELGRUPPE

Beraterinnen und Berater in der Baufinanzierung und Immobilienvermittlung

IHR NUTZEN
e Sie wissen, wie Sie lhre Baufinanzierungsgesprache per Video erfolgreich fihren.

e Sie kénnen mit klaren Visualisierungen, einer strukturierten Gesprachsfiihrung und
personlicher Ansprache die Kundenzufriedenheit steigern.

e Sie schaffen Vertrauen flr nachhaltige Finanzierungsentscheidungen.

IHRE REFERENTIN
Meike Dal3ler, KuneCom GbR

Geschéftspartnerin/inhaberin mit langjahrigen Praxiserfahrungen in einer digitalen
Vertriebseinheit einer Sparkasse. Neben der Qualifikation zur Trainerin im Bereich KSC
/DBC und BC st sie auch Spezialistin fir Trainingskompetenzen. Zudem ist sie zertifizierte
persolog®-Personlichkeitstrainerin und hat ein Diplom in Changemanegement und
Leadership.

HINWEIS(E)

Um den Transfer der Seminarinhalte im tdglichen Arbeitsumfeld zu sichern, empfehlen
wir eine Praxisbegleitung am eigenen Arbeitsplatz. Bei Interesse an einem
Simulationstraining sprechen Sie gern im Vorfeld des Seminars Edmund Honermann, Tel.:
0231 22240-739, an.

Bei Bedarf bieten wir hnen dieses Training gerne auch als Inhouse-Veranstaltung an.

lhre Lernreise: Videoberatung im Immobiliengeschift - Vom Bildschirm zum Eigenheim

Start Seminar: Simulationstraining Ziel
Videoberatungim (optional)
Immobiliengeschift

individuelle
3 1Tag Dauer

Seminar Coaching

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Programm/Inhalt

Warum iiberhaupt Videoberatung in der Baufinanzierung?
e Verandertes Kundenverhalten

e Wunsch nach Flexibilitdt und ortsunabhdngiger Beratung

e Hohere digitale Affinitdt jingerer Zielgruppen

e Personlich trotz Distanz: Nahe durch Bild und Stimme

Was ist die Videoberatung?

e Arbeitsplatzeinrichtung: Kamera, Ton, Licht: Technische Basics fUr eine gute Prasenz sowie
Hintergrund und Blickwinkel: Was wirkt professionell?, Ergonomie und Datenschutz: Praktisch und
sicher zugleich

e Programmnutzung: gangige Videoberatungs-Tools, Bildschirm teilen, Unterlagen einblenden

e Verbindungsaufbau zum Kunden: Einladung zur Videoberatung

e technischer Support: Kunden niedrigschwellig abholen, was tun, wenn es hakt? Umgang mit
Stérungen

Wie funktioniert die Videoberatung?

e Wirkungen und Erwartungen vor der Kamera: Kérpersprache, Mimik, Blickkontakt

e Kleidung und Erscheinung: Was Ubertragt sich wie?

e Empathie zeigen trotz Bildschirm: Stimme, Pausen, Sprache

e Der erste Kontakt mit der Videoberatung: Icebreaker online: Wie gelingt ein persénlicher Einstieg?,
Kunden souveran durch die ungewohnte Technik begleiten, Gesprachsphasen im Videocall
strukturieren

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Basiswissen

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 04.320

Grundlagen des Bautragergeschafts - -
Anwendung der Makler- und % TERMINGE)
Bautrdagerverordnung (MaBV) siehe Hinweise

Die Makler- und Bautrdgerverordnung (MaBV) regelt die Tatigkeit der

Unternehmen, die als Bautrdger zunachst Grundstiicke und Immobilien auf
eigenes Risiko erwerben, um diese dann zu bebauen oder zu sanieren und mit @ DAUER

Gewinn zu verduBern. Nicht nur wegen der stets hohen Volumina ist das

Bautridgergeschift fiir die Sparkassen von groBer Bedeutung. 2 Tage
ZIELGRUPPE ]] PREIS
Mitarbeiter/-innen, die erste Einblicke ins Bautrdgergeschaft erhalten und sich mit

Grundlagen des Bautrdgergeschéfts auseinandersetzen méchten. siehe Hinweise
IHR NUTZEN

e Sie sind in der Lage Kreditwirdigkeitsprifungen und Objektbeurteilungen % KONTAKT

praxisgerecht durchzufihren.
e Sie erlangen Kenntnisse zur technischen Abwicklung eines Bautrdgerengagements. ANMELDUNG

e Sie setzen sich mit rechtlichen Fragen rund um das Bautragergeschaft auseinander.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

siehe Hinweise

HINWEIS(E) Darina Busch
Die Veranstaltung bieten wir in Kooperation mit der Sparkassenakademie Niedersachsen 023_1 22240-524
an. Die Veranstaltung findet in den virtuellen Seminarrdumen der Sparkassenakademie darina.busch@ska.nrw

Niedersachsen statt. Ihre Zugangsdaten und weitere technische Infos erhalten Sie mit der
Einladung zum Online-Seminar. Fir weitere Informationen (z. B. Inhalte, Termin/e sowie
Preis) und zur Anmeldung im Buchungsportal der Sparkassenakademie Niedersachsen:
Hier klicken

INHALTE

Wenn Sie sich bisher noch nicht flir das Buchungsportal der Sparkassenakademie
Niedersachsen registriert haben, so kénnen Sie formlos tber die E-Mail-Adresse
akademiemail@svn.de oder telefonisch (Tel.: 0511 3603 501) einen Zugang beantragen.

Webcode in Niedersachsen: SM1807 Vanessa Jandzinsky

0231 22240-760
vanessa.jandzinsky@ska.nrw

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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siehe Hinweise

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de 42/65


https://www.sparkassenakademie-nrw.de/

[ J
— Sparkassenakademie

Nordrhein-Westfalen

04 IMMOBILIEN
Basiswissen
Angebots-Nr.: 04.330

Wohnungsbauférderung NRW - Einfithrung in
offentliche Forderprogramme fiir den
wohnwirtschaftlichen Bereich

Profitieren Sie von unserem praxisorientierten Seminar zum Thema 6ffentliche
Férderprogramme im Wohnungsbau der KfW und NRW.BANK. Erfahren Sie alles
iber die fristgerechte Antragsstellung und die vielfdltigen Fordermoglichkeiten.
Ob beim Kauf, beim Neubau oder bei der altersgerechten sowie energetischen
Sanierung von Wohnimmobilien — wir bringen lhnen die Grundlagen und
Spezialprogramme nédher, die Sie fiir Ihren Erfolg bendtigen.

ZIELGRUPPE

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Kreditabteilungen und Beratungsbereichen, die tiber
geringe Vorkenntnisse im Bereich der kreditbasierten Férderung wohnwirtschaftlicher
Vorhaben verfligen und/oder in ndchster Zukunft Aufgaben in diesem Bereich
Ubernehmen sollen.

IHR NUTZEN

e Sie sind vertraut mit dem Einsatz von Kreditprogrammen der KfW und der NRW.BANK
fur den Wohnungsbau.

e Sie kennen die Voraussetzungen zur fristgerechten Antragsstellung.

e Sie wissen, welche Forderkreditprogramme der KfW und NRW.BANK beim Kauf bzw. der
Herstellung sowie der altersgerechten und/oder energetischen Sanierung von
Wohnimmobilien eingesetzt werden kénnen.

IHR REFERENT

Stephan Kunz, NRW.BANK Sparkassenbetriebswirt und Férderberater der NRW.BANK. Er
berat Firmenkundenbetreuer und Leiter von Immobiliencentern fiir wohnwirtschaftliche
Férderprogramme sowie Existenzgriinder und bestehende Unternehmen ber den
Einsatz von offentlichen Férderprogrammen.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Grundlagenschulung in den 6ffentlichen Kreditforderprogrammen der KfW und NRW.BANK:

e Wohneigentumsprogramme

e Klimafreundlicher Neubau

e Bundesforderung fur effiziente Gebaude
* NRW.BANK.Nachhaltig Wohnen

e Altersgerecht Umbauen

e Spezialprogramme

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Angebots-Nr.: 04.300

Basiswissen fiir Immobilienfinanzierer

Immobilienfinanzierungen sind fiir Kunden oftmals ein ganz besonderer Moment
und benétigen zur Umsetzung eine professionelle Begleitung durch Spezialisten
der Sparkasse. Dieses Seminar vermittelt Ihnen Grundkenntnisse zum Kredit- und
Immobiliengeschaft!

ZIELGRUPPE

Nachwuchskrafte und Neueinsteiger im Immobilien-/Kreditgeschéft sowie Mitarbeiter/-
innen, die ihr Fachwissen auf dem Gebiet des Immobiliengeschéftes auffrischen wollen

IHR NUTZEN

e Sie kdnnen auf praxisorientierte Kenntnisse zu den Rahmenbedingungen der
Immobilienfinanzierung zurtickgreifen.

e Sie kdnnen Baufinanzierungen professionell planen und Zwischenfinanzierungen sowie
Verbundpartner integrieren.

e Sie sind in der Lage, die Methodik der Wertermittlung anzuwenden.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

Erfahrene Mitarbeiter/-innen aus Sparkassen und der Sparkassen-Finanzgruppe

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Durchgang 2026:
27.-29.05.2026 online Seminar
Ab 29.05.2026 Transferauftrag
10.07.2026 online Seminar

16. - 18.09.2026 online Seminar
Ab 18.09.2026 Transferauftrag
15.10.2026 online Seminar

Durchgang 2027:
19.-21.05.2027 online Seminar

Ab 21.05.2027 Transferauftrag
29.06.2027 online Seminar
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Darina Busch
0231 22240-524
darina.busch@ska.nrw
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Vanessa Jandzinsky
0231 22240-760
vanessa.jandzinsky@ska.nrw

Programm/Inhalt

Basiswissen

Grundlagen des Grundbuchs

e Bedeutung des Geschéaftsfeldes

 Wirtschaftliches Umfeld (Inflation)

e Zinssituation

e aktuelle Baukostenentwicklung

e Vermittlungsgeschaft (Interhyp, Forum) als Einblick
e Aufbau und Funktion

e Rangfolge

e Lasten und Beschrankungen der Abteilung Il

e Grundpfandrechte

e Sicherungszweckerkldrungen
Grundstiicken und Wohnimmobilien im aktuellen Immobilienmarkt

* Vortaxe
¢ Beleihungswertermittlung inkl. notwendiger Objektunterlagen

e Verkehrswertermittlung
Baufinanzierungsplanung

e Ermittlung Gesamtkosten
e Berlicksichtigung von Eigenmittel
e Kreditarten inkl. Verbundgeschaft und Fordermittel

e Konditionen

Kapitaldienstermittlung und Kreditentscheidung
Vertragsgestaltung unter Beriicksichtigung der gesetzlichen Verbrauchervorschiften
Widerrufsrecht + Auszahlungsbedingungen

Besonderheiten beim

e Kauf vom Bautrager
e Erbbaurecht

e Wohneigentum

Bestandskreditbearbeitung

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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e Prolongation / Forwardvereinbarung
¢ Vorzeitige Vertragsauflosung

e Freigabe von Grundschulden
Intensivierungsworkshop:

e Besprechung des Transferauftrages

e Zeit fur lhre Fragen und Diskussion

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Immobilienfinanzierung
Angebots-Nr.: 04.500

Wohnimmobilien finanzieren -
Anspruchsvolle Finanzierungsfdlle anhand
von Praxisfdllen beurteilen

Baufinanzierungen gehéren nach wie vor zu den wichtigsten Geschéften, die
Kundinnen und Kunden langfristig an die Sparkasse binden. Der deutliche
Mehrwert der Sparkassen-Baufinanzierung im Vergleich zu Direktbanken liegt
darin, dass wir individuelle Lésungen fiir unsere Kundinnen und Kunden finden. In
diesem Seminar lernen Sie anhand praktischer Beispiele nicht nur alle wichtigen
Grundlagen der Inmobilienfinanzierung kennen, sondern dariiber hinaus auch,
individuelle Lésungen fiir unsere Kundinnen und Kunden zu finden - auch bei
herausfordernden Finanzierungsstrukturen.

ZIELGRUPPE

Baufinanzierungsberater/-innen, die Ihre Kenntnisse in der Immobilienfinanzierung
anhand von praxisorientierten Fallstudien vertriebsorientiert ausbauen und ihr Angebot
professionalisieren mochten.

IHR NUTZEN

e Sie vertiefen Ihre Kenntnisse in der Immobilienfinanzierung und wenden diese anhand
von Fallbeispielen aus der Praxis an.

e Sie kennen L&sungsansatze fiir Sonderfalle bei Baufinanzierungen.

e Sie kdnnen unterschiedliche Finanzierungsformen bedarfsgerecht miteinander
kombinieren und Baufinanzierungsgesprache strukturiert und tiberzeugend fiihren.

IHRE REFERENTIN

Lena Heinke, Sparkasse Dortmund

HINWEIS(E)

Das Seminar wurde inhaltlich Uberarbeitet und mit dem Seminar 04.510
zusammengefihrt. In diesem Zuge wurde das Seminar neu bezeichnet.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Programm/Inhalt

Der Immobilienmarkt im Uberblick

Geschéftspolitische Bedeutung der Immobilienfinanzierung

Rahmenbedingungen der Immobilienfinanzierung

Planung, Aufbau und Ablauf der Finanzierung - Aufbau eines Beratungsgespraches
Finanzierungsformen

Férderprogramme der KfW

Wohn-Riester-Férderung steueroptimiert nutzen

Kapitaldienstberechnung mit Zins- und Belastungsdnderungsrisiken

Praxisfall: Finanzierung eines selbstgenutzten EinfamilienhausesDie klassische
Sparkassenfinanzierung

a. Konditionenfindung
b. Kapitaldienstberechnung/Belastungsanderungsrisiko

c. Besonderheiten als Bauherr

d. Beleihungswertermittlung

Erforderliche Unterlagen fiir die Inmobilienfinanzierung und deren Bedeutung
Behandlung und Bewertung von Rechten im Grundbuch

Besonderheiten bei der Finanzierung von Wohneigentum bzw. Teileigentum
Praxisfélle (werden in Abstimmung mit den Teilnehmenden ausgewdhlt):

Q

. Finanzierung eines Zwei-/Mehrfamilienhauses
b. Finanzierung einer fremdgenutzten Eigentumswohnung vom Bautrager
¢. Finanzierung von eigengenutzten Immobilien mit Wohnriester

d. Finanzierung einer gewerblich genutzten Immobilie

Finanzierungsstrategien bei gemischt genutzten Immobilien

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Angebots-Nr.: 04.540

ImmobiliengeschaftsRating

Die sachgerechte Risikoklassifizierung von Kreditnehmern und
Kreditnehmerinnen mit dem internen Rating der Sparkassen ist ein
grundlegender Baustein fiir das Geschaft mit Inmobiliengeschiftskunden
(Investoren, Bautragern und Wohnungsunternehmen u. a.) - sowohl hinsichtlich
der Kreditentscheidung und der Ermittlung risikogerechter Konditionen als auch
mit Blick auf die Steuerung des Portfolios. In unserem Seminar werden lhnen

Aufbau und Funktionsweise des Sparkassen-ImmobiliengeschiftsRating erlautert.

lhr Wissen wird anhand von Fallstudien am PC vertieft und durch praxisnahe
Bearbeitungshinweise abgerundet.

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter/-innen Kredit (Gewerbliche Immobilienfinanzierung, Markt, Marktfolge),
Kreditrevision und Kreditsekretariat, die in die Erstellung, Freigabe und Prifung von
ImmobiliengeschaftsRatings eingebunden sind

IHR NUTZEN

e Sie kennen die Kriterien zur Auswahl geeigneter Risikoklassifizierungsverfahren fir die
Bonitdtsbeurteilung lhrer Kreditnehmer und Kreditnehmerinnen.

e Sie sind vertraut mit dem Aufbau des ImmobiliengeschaftsRating und wissen, welche
Informationen fiir die Ermittlung eines aussageféhigen Rating-Ergebnisses erforderlich
sind.

* Sie vertiefen diese Grundkenntnisse anhand von Ubungsfallen - unter Anwendung der
Software - zu einzelnen Kundensegmenten aus dem ImmobiliengeschaftsRating und
lernen die Besonderheiten zur Abbildung dieser Kundengruppen kennen.

VORAUSSETZUNG(EN)

Mindestens ein Jahr Praxiserfahrungen in der Immobilienfinanzierung

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

e Klaus Werner, Sparkassenverband Westfalen-Lippe

e Silvia Jansen, Rheinischer Sparkassen- und Giroverband

HINWEIS(E)

Das Seminar im Frihjahr wird von Frau Jansen betreut (2,5 Tage), die Veranstaltung im
Herbst/Winter von Herrn Werner (2,5 Tage).

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Immobilienfinanzierung

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 04.540

Programm/Inhalt

Uberblick und Methodik des ImnmobiliengeschiftsRating
Vorstellung aller Informationsmodule sowie der nachgelagerten Einfliisse im Rating
Bewertungsumfang und Erleichterungsregelungen
Einfiihrung in die Rating-Software unter OSPlus
Praktische Bedienungshinweise

Fallstudie ,,Bilanzierender Investor"

Fallstudie ,,Nichtbilanzierender Investor*

Fallstudie ,,Bilanzierender Bautrager"

Fallstudie ,,BGB-Gesellschaft"”

Kundenspezialisierung Einzweckgesellschaft
Besonderheiten bei Wohnungsunternehmen
Besonderheiten bei Privatiers

Besonderheiten bei Offenen Immobilienfonds

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de



https://www.sparkassenakademie-nrw.de/

[ J
— Sparkassenakademie

Nordrhein-Westfalen

04 IMMOBILIEN
Immobilienfinanzierung
Angebots-Nr.: 04.511

Modernisierungsrechner der Sparkassen-
Finanzgruppe fiir Baufinanzierungsberatende

Welche Maglichkeiten bietet der Modernisierungsrechner der Sparkassen-
Finanzgruppe im Kundenkontakt? Welches sind die Eingabeméoglichkeiten und
Einflussfaktoren auf dem Weg zum Modernisierungsfahrplan? Wie kénnen
Vertriebschancen sinnvoll genutzt werden?

ZIELGRUPPE

Baufinanzierungberaterinnen und Baufinanzierungsberater

IHR NUTZEN

e Sie kennen die Funktionsweise des Modernisierungsrechners und kénnen die
Kundeneingaben fachgerecht interpretieren.

e Sie verstehen die Ergebnisse im Modernisierungsfahrplan und kénnen diese erldutern.

e Sie nutzen gezielt Vertriebsansdtze aus dem Modernisierungsrechner fir Ihre Beratung.

IHRE REFERENTIN
Nancy Matzke, Nancy Matzke Consulting & Coaching

HINWEIS(E)
Zwei Wochen vor Beginn des Online-Seminars werden die Teilnehmenden eingeladen.
Das E-Learning ist vor dem Online-Seminar zu bearbeiten.

Um das Online-Seminar so praxisnah wie mdglich zu gestalten, reichen Sie uns bitte
vorab |hre Wiinsche, Fragestellungen oder Problemstellungen lhres Hauses in
Zusammenhang mit dem Modernisierungsrechner ein.

Der Modernisierungsrechner wird weiterentwickelt und die Inhalte des Seminars werden
fortlaufend entsprechend angepasst.

Bitte beachten Sie, dass es sich nicht um eine Schulung fuir Multiplikatoren handelt.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Immobilienfinanzierung

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 04.511

Programm/Inhalt
E-Learning (04.511-1), 40 Minuten

e Hintergrund und Eingabemdglichkeiten des Modernisierungsrechners der Sparkassen-
Finanzgruppe mit beispielhaftem Modernisierungsfahrplan

Online-Seminar (04.511-2), 90 Minuten

e Chancen des Modernisierungsrechners und grobe Einordnung von Eckdaten des
Modernisierungsfahrplans

e Vertriebsansdtze und Cross-Selling aus dem Modernisierungsrechner

e Erfolgreiche Kontaktaufnahme im Rahmen der Leadgenerierung

e Rickiberleitung an die Primdrberaterinnen und Primdrberater

e Updates zum Modernisierungsrechner

e Kldrung lhrer offenen Fragen

HINWEISE ZUM INHOUSE-TRAINING

Gern bieten wir Ihnen individuell abgestimmte Schulungsmalnahmen zum Modernisierungsrechner
der Sparkassen-Finanzgruppe auch als Inhouse-Schulungen an.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Nordrhein-Westfalen

02 INDIVIDUALKUNDEN
Wohnen und Immobilie
Angebots-Nr.: 04.511-1

Der Modernisierungsrechner

Welche Méaglichkeiten bietet der Modernisierungsrechner der Sparkassen-
Finanzgruppe im Kundenkontakt? Welches sind die Eingabeméoglichkeiten und
Einflussfaktoren auf dem Weg zum Modernisierungsfahrplan?

ZIELGRUPPE

Beratende im Privatkundenmarkt, Fihrungskrafte im Markt, in der Marktfolge Aktiv und
im Immobilienvertrieb

IHR NUTZEN

e Sie kennen die Funktionsweise des Modernisierungsrechners und kénnen die
Kundeneingaben fachgerecht interpretieren.

e Sie erfahren, welches Ergebnis die Analyse zeigt und welche weiteren Informationen zu
Malnahmenpaketen das Tool bereit halt.

e Sie erfahren, welchen Mehrwert der Modernisierungsrechner generiert und wie Sie die
Kunden und Kundinnen unterstitzen konnen.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Wohnen und Immobilie

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 04.511-1

Programm/Inhalt

¢ Einordnung des Modernisierungsrechners

* Erfassung und Uberpriifung wichtiger Daten zur Immobilie

e Analyse und Auswahl von MaBnahmen inkl. Férdermoglichkeiten

e Vorteile des Modernisierungsrechners und nachste Schritte

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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04 IMMOBILIEN
Immobilienfinanzierung
Angebots-Nr.: 04.512

Modernisierungsrechner der Sparkassen-
Finanzgruppe fiir Primdrberatende

Welche Maglichkeiten bietet der Modernisierungsrechner der Sparkassen-
Finanzgruppe im Kundenkontakt? Welches sind die Eingabeméoglichkeiten und
Einflussfaktoren auf dem Weg zum Modernisierungsfahrplan? Wie kénnen
Vertriebschancen sinnvoll genutzt werden und auf welche Weise gelingt bei
Bedarf eine qualifizierte Uberleitung zu Spezialistinnen und Spezialisten?

ZIELGRUPPE

Primédrberaterinnen und Primarberater, Kunden-Service-Center

IHR NUTZEN

e Sie kennen die Funktionsweise des Modernisierungsrechners und kénnen die
Kundeneingaben fachgerecht interpretieren.

e Sie verstehen die Ergebnisse im Modernisierungsfahrplan und kénnen diese in
Grundziigen erldutern.

e Sie nutzen gezielt Vertriebsansatze aus dem Modernisierungsrechner und leiten bei
Bedarf professionell an die Spezialistinnen und Spezialisten tber.

e Sie wecken bei lhren Kundinnen und Kunden Interesse fiir das Thema Modernisierung
und flhren Sie souverdn zum Tool.

IHRE REFERENTIN
Nancy Matzke, Nancy Matzke Consulting & Coaching

HINWEIS(E)
Zwei Wochen vor Beginn des Online-Seminars werden die Teilnehmenden eingeladen.
Das E-Learning ist vor dem Online-Seminar zu bearbeiten.

Um das Online-Seminar so praxisnah wie mdglich zu gestalten, reichen Sie uns bitte
vorab Ihre Wiinsche, Fragestellungen oder Problemstellungen lhres Hauses in
Zusammenhang mit dem Modernisierungsrechner ein.

Der Modernisierungsrechner wird weiterentwickelt und die Inhalte des Seminars werden
fortlaufend entsprechend angepasst.

Bitte beachten Sie, dass es sich nicht um eine Schulung fir Multiplikatoren handelt.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Immobilienfinanzierung

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 04.512

Programm/Inhalt
E-Learning (04.511-1), 40 Minuten

e Hintergrund und Eingabemdglichkeiten des Modernisierungsrechners der Sparkassen-
Finanzgruppe mit beispielhaftem Modernisierungsfahrplan.

Online-Seminar (04.512-2), 90 Minuten

e Fachliche Einordnung der Eingaben im Modernisierungsrechner

e Chancen des Modernisierungsrechners und grobe Einordnung von Eckdaten des
Modernisierungsfahrplans

e Vertriebsansatze und Einbindung des Finanzkonzeptes flir Cross-Selling-Produkte

* Professionelle Uberleitung der Kundinnen und Kunden an die Spezialistinnen und Spezialisten
e Erfolgreiche Kontaktaufnahme im Rahmen der Leadgenerierung

e Updates zum Modernisierungsrechner

e Klarung lhrer offenen Fragen

HINWEISE ZUM INHOUSE-TRAINING

Gern bieten wir Ihnen individuell abgestimmte Schulungsmalnahmen zum Modernisierungsrechner
der Sparkassen-Finanzgruppe auch als Inhouse-Schulungen an.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Nordrhein-Westfalen

Angebots-Nr.: 04.514

Cockpit Immobilie - Ein Bestandteil desrudi
Projektes (E-Learning)

Was ist das DSGV-Projekt r u d i und welche Méglichkeiten bietet das Cockpit
Immobilie fiir ihre Kundinnen und Kunden? Wie kénnen Sie dieses Tool gezieltin
Ihre Beratung einbinden, um die Kundenbindung nachhaltig zu starken? Welche
Chancen 6ffnen sich lhnen dadurch im Vertrieb?

ZIELGRUPPE

Beraterinnen und Berater sowie Fihrungskrafte im Privatkundenmarkt, der
Baufinanzierung und des Immobilienvertriebs

IHR NUTZEN

e Sie kennen die Grundlagen des DSGV-Projekts r u d i und kénnen dessen Bedeutung fir
die Immobilienberatung erldutern.

e Sie verstehen die Struktur und Funktionsweise des Cockpit Immobilie und sind in der
Lage, den Mehrwert in der Kundenberatung klar darzustellen.

e Sie erfahren, wie Sie mit der Nutzung des Cockpit Immobilie durch die Kundinnen und
Kunden die Beratungsergebnisse optimieren und konkrete Handlungsempfehlungen
ableiten konnen.

ZUSATZLICHE PREISINFORMATIONEN

Ab 100 Lernenden bieten wir Sparkassen dieses E-Learning zu einem Pauschalpreis an.
Wir beraten Sie gerne!

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 04.514

Programm/Inhalt

Einordnung des DSGV-Projektesrudi

* Erweiterung des Beratungsportfolios um ein ganzheitliches, integriertes Okosystem - von den
ersten Ildeen zum Thema "Wohnen" bis hin zur spateren Modernisierung

e Bedeutung fur die Kundenbeziehung - die Sparkasse als erste Anlaufstelle fir Kundinnen und
Kunden bei allen Aspekten rund um die Immobilie

e Konkrete Services oder Losungsbereiche inr u d i und deren Verzahnung

Das Cockpit Immobilie und seine Funktionen

* Drei Szenarien konkreter Kundensituationen aus Sicht einer Kundin, eines Kunden in der ,Live-
Anwendung”

e Kundin auf Immobiliensuche fiir erste Ideen und Marktrecherche

e Kunde mit Immobilienbesitz und dem Wunsch, alle Informationen an einem Ort zu sammeln

e Kunde mit Modernisierungsvorhaben einer Bestandsimmobilie
Mehrwerte des Cockpits Immobilie

e fir unsere Kundinnen und Kunden
e in der Praxis flr alle Mitarbeitenden im Themenkomplex ,Wohnen®

e flir die Sparkasse im Sinne der Kundenbindung und Datenqualitat in der Geschaftsbeziehung

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Immobilienbewertung
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12 FIRMEN- UND
UNTERNEHMENSKUNDEN
Expertenwissen
Angebots-Nr.: 04.610

Grundlagen der Grundstiicks- und
Projektentwicklung

Bei der Grundstiicks- und Projektentwicklung sind zahlreiche Besonderheiten zu
beachten: Neben rechtlichen und technischen Aspekten, spielen auch
wirtschaftliche Gesichtspunkte eine entscheidende Rolle fiir ein erfolgreiches
Projektmanagement. Einen Uberblick iiber die Grundlagen dieses Geschiftsfeld
vermittelt diese Veranstaltung.

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter/-innen, die mit der Finanzierung von Immobilienkunden (Projektentwicklern,
Bautrdgern und Bestandshaltern) befasst sind, insbesondere an Firmenkundenberater/-
innen und Kreditanalysten

IHR NUTZEN

* Sie lernen die wesentlichen kreditwirtschaftlichen Uberlegungen bei der Strukturierung
der Finanzierung von Immobilienprojektentwicklungen kennen.

e Sie kennen die Besonderheiten bei Projektfinanzierungen, die Rahmenbedingungen
und Risiken von Projektentwicklungen und kdnnen diese in der Praxis anwenden.

e Sie sind mit relevanten rechtlichen Aspekten vertraut.

IHR REFERENT

Jirgen Dorks, Kreissparkasse Kéln

Dipl.Kfm. und Spezialist fir gewerbliche Immobilienfinanzierungen mit langjahriger
Dozentenerfahrung.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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12 FIRMEN- UND
UNTERNEHMENSKUNDEN
Expertenwissen
Angebots-Nr.: 04.610

Programm/Inhalt

Grundsitzliche Uberlegungen / Kreditstrategie

MaBV

Offentliches Baurecht - fiir Finanzierer relevante Inhalte des Bauplanungs- und
Bauordnungsrechts

Grundstiick

Baukosten

Vermarktung - aktuelle Entwicklungen an den Immobilienmérkten
Finanzierungsstruktur (am Beispiel einer BautragermaBnahme)

Finanzierungsangebot (am Beispiel einer BautriagermafBnahme; ,,Bruttofinanzierung“; 2-
Konten-Modell)

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Immobilienbewertung

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 04.620

Bautechnik im Kontext zur aktuellen e
Wertermittlung % TERMIN(E)

02.07.2026 | Sparkassenakademie
Welche bautechnischen Faktoren beeinflussen in welcher Weise den NRW

Immobilienwert? Was sind die Trends auf dem Gebiet der Bautechnik? Antworten
auf diese Fragen erhalten Sie in unserem Seminar Bautechnik im Kontext zur
aktuellen Inmobilienwertermittlung. Uber die Zeit haben sich Bautechnik und

Baukonstruktion immer wieder verdndert und an bestimmte Anforderungen DAUER
angepasst. Nicht zuletzt technische Weiterentwicklungen sowie Nachhaltigkeits-
bzw. Energieeffizienzgesichtspunkte machten und machen auch in Zukunft 1Tag
Verdnderungen im Bereich der Bautechnik notwendig.
ZIELGRUPPE PREIS
Mitarbeiter/-innen aus den Bereichen Immobilienfinanzierung und
Immobilienvermittlung, sowie Mitarbeiter, die Bewertungen im 405,00€
Immobiliendarlehensbereich anfertigen (sach- und fachkundige Mitarbeiter), die
Kenntnisse in diesem Bereich erwerben oder auffrischen mochten.
KONTAKT

[

IHR NUTZEN ANMELDUNG

e Sie kennen die wesentlichen Grundbegriffe aus dem Bau-, Planungs- und
Wertermittlungsalltag, die Energieeinsparverordnung und die Grundziige der
Bauphysik.

e Sie sind vertraut mit dem Wert der Immobilie und wesentlichen Einflussfaktoren darauf.

* Sie erhalten einen Uberblick tiber Zukunftsthemen und mégliche Entwicklungen in der
Baubranche.

Darina Busch
IHR REFERENT 0231 22240-524

darina.busch@ska.nrw
Dipl.- Bau-Ing. Oliver Hahmann, HypZert F, Leiter Immobilienbewertung Sparkasse

Hannover INHALTE

HINWEIS(E)

Dieses Seminar ist anerkannt nach HypZert.

Vanessa Jandzinsky
0231 22240-760
vanessa.jandzinsky@ska.nrw

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Programm/Inhalt

Friihere Bauweisen

e Uberblick Gber traditionelle Bauweisen und Materialien, von der Antike bis ins 20. Jahrhundert

e Entwicklung der Baustile und Technologien, wie beispielsweise die Einfiihrung von Stahl und
Beton oder dem Einsatz von Hochhdusern und neuer Baumethoden

Aktuelle Trends und Technologien

e Digitale Transformation (Einsatz von BIM und anderen digitalen Methoden im Bauwesen)
e Smart Buildings (Integration von Technologie und Automatisierung in modernen Geb&uden)

¢ Nachhaltigkeit (Bedeutung von nachhaltigen Baustoffen und Techniken zur Reduzierung des
6kologischen Fuliabdrucks)

Innovative Materialien und Verfahren

e Neue Materialien, wie Graphen, selbstheilender Beton und recycelte Baustoffe
3D Druck im Bauwesen, Vorteile und Herausforderungen

e Modulares Bauen, Nutzung und Potenzial von vorgefertigten Bauelementen und modularem
Bauen

Zukunftsaussichten in der Bautechnik

e Forschung und Entwicklung

e Nachhaltige Stadtentwicklung

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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SUSINESS:school

Die Business School bietet zertifizierte Weiterbildungen
zu Fach- oder Betriebswirten an. 100 % online und gleich-
zeitig personlich betreut. Flexibel nach Deinen Wiinschen,
berufsbegleitend und europaweit auf Bachelor- und Mas-
ter-Programme anrechenbar. Als Label der Sparkassenaka-
demien Nordrhein-Westfalen verfiigen wir iiber fundierte
Erfahrungen in der Aus- und Weiterbildung - tiber 5.000
zufriedene Teilnehmerinnen und Teilnehmer haben mit
uns schon ihre beruflichen Perspektiven verbessert.

IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

Rabea Hesse
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-712
bs@ska.nrw

Liane Stach
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-792
bs@ska.nrw

TOP
FERNSCHULE

Award 2025

e Zenl‘r

’Z;\'\\ zugelassen 6}:
2

®

Informiere Dich iiber unsere
berufsbegleitenden Weiter-
bildungsangebote.

Nathalie Mddje
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-757
bs@ska.nrw

Laura Freiin von Eerde
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-795
bs@ska.nrw

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de/business-school
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#O% TAGUNGSZENTRUM
== HORDER BURG

TAGUNGSZENTRUM
HORDER BURG

Ob in Prasenz, digital oder hybrid:
Mieten Sie unsere Rdaume fiir lhre Veranstaltung

Kongress, Besprechung, Seminar, Workshop oder eigene Schulung fiir die Mitarbeitenden? Wir bieten lhnen den passen-
den Raum fiir lhre Veranstaltung.

Sie planen eine Online-Veranstaltung durchzufiihren? Mit uns Haben wir lhr Interesse geweckt?

haben Sie den richtigen Partner an lhrer Seite: Unsere digitalen

Rdume und hausinternes Studio bieten Ihnen die optimale Unser Veranstaltungsmanagement berdt Sie gern persénlich zu
Basis flr Ihre digitale Veranstaltung. On top GUbernehmen wir Ihrem individuellen Angebot.

fur Sie auf Wunsch die professionelle Begleitung lhrer

Veranstaltung durch ,,Co-Moderatoren®, die Schulung Ihrer

Dozenten, das gesamte Teilnehmermanagement, die

inhaltliche Konzeption Ihrer Veranstaltung und vieles mehr. IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

Flr Veranstaltungen in Prasenz erwarten Sie in dem exklusiven
Gebdudeensemble der Horder Burg mit direktem Seeblick tber
40 hochmoderne Seminar- und Tagungsraume mit einmaligem
Flair. Ein auf Ihre BedUrfnisse abgestimmtes Catering sowie
hochprofessionelle Organisationsabldufe und maRgeschneide-
rte Rahmenprogramme runden unser Angebot perfekt ab.

Gern kombinieren wir auch das Raumangebot fir Sie und Antonia Kénig Andreas Gaida
flihren Ihre Veranstaltung hybrid durch. Dabei ist ein Teil des
Publikums physisch vor Ort, die weiteren Teilnehmer sind
digital hinzugeschaltet. Der Vorteil: Das Online-Publikum wird 0231 22240-744 0231 22240-722
aktiv in die Prasenz-Veranstaltung mit einbezogen und alle antonia.koenig@ska.nrw andreas.gaida@ska.nrw
Teilnehmenden kénnen in Echtzeit miteinander interagieren

und in Kontakt treten.

Veranstaltungsmanagement  Veranstaltungsmanagement

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de/tagungszentrum
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MITTELSTANDSCAMPUS NRW

Der Mittelstand bildet das Herz der deutschen Wirtschaft

Der MittelstandsCampus NRW, eine Marke der Sparkassen-
a!(aden.ne NI-!W, bietet mittelstandischen Unternehmen IHR ANSPRECHPARTNER
vielfdltige Bildungsangebote und Inhouse-Beratungen fiir
zentrale Themen an, wie zum Beispiel: Christian Overhage

Projektleiter Mittelstandscampus NRW
- Nachhaltigkeit,

- Digitalisierung und

- Arbeitgeberattraktivitat — Fihrung.

0231 22240-717
christian.
overhage@mittelstandscampus-

Ein exklusives Kooperationsnetzwerk, beispielsweise mit der e

Universitat Witten/Herdecke oder der Hochschule fur
Finanzwirtschaft und Management, sichert zusammen mit
unserer fundierten Erfahrung die Qualitat der hochwertigen
sowie einzigartigen Workshops, Bildungsformate und
Beratungsleistungen.

Neben unseren digitalen Veranstaltungen begrtiRen wir Sie Lern- und Buchungsportal

und lhre Mitarbeiter/-innen zudem in unserem
Tagungszentrum Hérder Burg in einem einmaligen Ambiente.
Von unserer rund 700 Jahre alten ,Burg” haben Sie einen
direkten Blick auf den Phoenix See in Dortmund. Ein Ort, der
wie kein anderer fur Transformation und Zukunftsfahigkeit
steht.

Informieren Sie sich tber unser
Bildungsangebot.

Digitale Transformation

Mehr Informationen unter www.mittelstandscampus-nrw.de



https://www.mittelstandscampus-nrw.de/
tel:+4923122240717
mailto:christian.overhage@mittelstandscampus-nrw.de
mailto:christian.overhage@mittelstandscampus-nrw.de
mailto:christian.overhage@mittelstandscampus-nrw.de
https://portal.mittelstandscampus-nrw.de/pub/I.-Digitale-Transformation/folder/IVDigitalisierungNeueArbeitswelt
https://portal.mittelstandscampus-nrw.de/pub/I.-Digitale-Transformation/folder/IVDigitalisierungNeueArbeitswelt

