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15 MEDIALER UND DIGITALER
VERTRIEB
Kunden-Service-Center, Digitales
Beratungs-Center und Business-
Center

Angebots-Nr.: 15.716

Stift-Display: Sehen. Verstehen. Behalten. -
Visualisierung, die begeistert

Machen Sie lhre Beratungsgesprdche lebendiger und iiberzeugender! In unserem
Seminar erfahren Sie, wie Sie mit Stift-Displays von Wacom komplexe Inhalte klar
und verstdndlich vermitteln. Nutzen Sie die Kraft von Bildern, um lhre Kunden in
der Videoberatung zu fesseln und Ihre Uberzeugungskraft deutlich zu steigern.

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter/-innen aus den Bereichen Kunden-Service-Center, Digitales Beratungs-
Center, Business-Center oder der Multikanalberatung in den Filialen und alle weiteren
Mitarbeitenden, die Kundenberatung visuell tiberzeugend gestalten mochten

IHR NUTZEN

e Sie kennen die Vorteile visueller Unterstiitzung in der Beratung und verstehen, wie das
Stift-Display Ihre Kommunikation verbessert.

e Sie kdnnen einfache und effektive Zeichnungen erstellen, um komplexe Inhalte
verstdndlich und anschaulich zu visualisieren.

e Sie wissen, wie Sie visuelle Tools gezielt einsetzen, um die Aufmerksamkeit Ihrer
Kunden zu steigern und Ihre digitalen Beratungsgesprdche Uiberzeugender und
erfolgreicher zu gestalten.

IHRE REFERENTIN
Meike Dal3ler, KuneCom GbR

Geschéftspartnerin/inhaberin mit langjahrigen Praxiserfahrungen in einer digitalen
Vertriebseinheit einer Sparkasse. Neben der Qualifikation zur Trainerin im Bereich KSC
/DBC und BC ist sie auch Spezialistin fir Trainingskompetenzen. Zudem ist sie zertifizierte
persolog®-Personlichkeitstrainerin und hat ein Diplom in Changemanegement und
Leadership.

HINWEIS(E)

Sie erhalten zusatzlich ein exklusives Bikablo-Scribble-Booklet, welches Ihnen in einer
Schritt-fir-Schritt-Anleitung erklart, wie Sie einfach visualisieren kénnen. Das Booklet ist
im Seminarpreis enthalten.

Bei Bedarf bieten wir hnen dieses Training gerne auch als Inhouse-Veranstaltung an.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de

o ©
~v0oo| TERMIN(E)
000

01.10.2026 | Sparkassenakademie
NRW

DAUER

1 Tag

= PREIS

425,00€

@ KONTAKT
(-

ANMELDUNG

Carolin Nalazek
0231 22240-537
carolin.nalazek@ska.nrw

INHALTE

Edmund Honermann
0231 22240-739
edmund.honermann@ska.nrw



https://www.sparkassenakademie-nrw.de/

15 MEDIALER UND DIGITALER
VERTRIEB
Kunden-Service-Center, Digitales

®
5 S pa rka sSsena ka d e mi e Beratungs-Center und Business-

Center

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 15.716

Programm/Inhalt

Warum brauchen wir das Stift-Display?

e Technik und Tools zur visuellen Unterstiitzung
Was ist das Stift-Display?

* Wacom DTK1660E

Wie nutzen wir das Stift-Display?

e Erste visuelle Zeichnungen erstellen

e Mit Vorlagen und eigenen Ideen arbeiten

Anwendungstraining mit dem Stift-Display

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Prasentieren - die Grundlagen (E-Learning)

Sicher und iiberzeugend prasentieren zu kénnen ist eine Schliisselkompetenzin
immer mehr Berufsgruppen. In diesem E-Learning geht es um die zugrunde
liegenden Techniken und Methoden, mit denen sich Inhalte ansprechend und
professionell prasentieren lassen. Teilnehmerinnen und Teilnehmer lernen, ihre
Présentation auf die Vortragsziele und die Vorstellungen des Publikums
auszurichten und logisch zu strukturieren. AuBerdem erhalten sie praxisbezogene
Tipps, wie sie allfédllige Stolpersteine schon im Vorfeld aus dem Weg rdaumen
konnen.

ZIELGRUPPE

e Alle, die sich beim Erstellen und Halten einer Présentation sicher und gut vorbereitet
fihlen wollen

IHR NUTZEN

e Die eigene Prasentation auf die Vortragsziele und die Vorstellungen des Publikums
ausrichten.

e Aufbau und Struktur einer Présentation verstehen.

e Strategien bei der inhaltlichen Vorbereitung einer Prdsentation beherrschen und
anwenden.

e Wesentliche Elemente der organisatorischen Vorbereitung kennen und auf eigene
Praxis Ubertragen.

ZUSATZLICHE PREISINFORMATIONEN

Ab 100 Lernenden bieten wir Sparkassen dieses E-Learning zu einem Pauschalpreis an.
Wir beraten Sie gerne!

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Sie erhalten Antworten auf diese Fragen:

Wie kann ich meine Prasentation auf die Vortragsziele und die Vorstellungen des Publikums
ausrichten?

Welchen Regeln folgen Aufbau und Struktur einer Prasentation?

Welche Strategien eignen sich fiir die inhaltliche Vorbereitung einer Préasentation, und wie
kann ich sie anwenden?

Welche To-dos ergeben sich im Laufe der organisatorischen Vorbereitung, und wie kann ich
sie auf die eigene Praxis libertragen?

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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57 PRASENTATION UND
MODERATION
Prasentation
Angebots-Nr.: 57.216

Prdsentieren - Personlich, souverdn und
professionell (E-Learning)

Prasentieren ist mehr als bloBes Texte vortragen und Grafiken zeigen. Eine gute
Prasentation ist personlich, individuell, motivierend und mitreiBend.

In diesem E-Learning lernen die Teilnehmenden Methoden kennen, mit denen sie ihre
Kommunikation direkter, emotionaler und aktivierender gestalten kénnen — sowohl auf
verbaler als auch nonverbaler Ebene. Ein weiterer Schwerpunkt des Trainings sind
praxisbezogene Mdglichkeiten, um zu einem ausgeglichenen, kommunikativen Mindset
zu gelangen und Lampenfieber von vornherein zu kontrollieren.

ZIELGRUPPE

e Alle, die ihr Lampenfieber besiegen und die Zuhérer mit ihrer Prasentation begeistern
wollen.

IHR NUTZEN
e Individuell, motivierend und mitreiRend prdsentieren konnen.

e Die Grundlagen verbaler, nonverbaler und paraverbaler Kommunikation benennen und
den Unterschied erkldren kénnen.

e Eigene kdrpersprachliche Signale deuten und einsetzen kénnen.
e Das Mindset auf Basis der Transaktionsanalyse unterscheiden und bewerten kénnen.
e Techniken zur Bewadltigung herausfordernder Situationen kennen.

e Methoden zur Reduktion von Lampenfieber anwenden kénnen.

ZUSATZLICHE PREISINFORMATIONEN

Ab 100 Lernenden bieten wir Sparkassen dieses E-Learning zu einem Pauschalpreis an.
Wir beraten Sie gerne!

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Sie erhalten Antworten auf diese Fragen:
Wie gelingt es, individuell, motivierend und mitreiBend zu présentieren?

Was sind verbale, nonverbale und paraverbale Kommunikation, und welche Auswirkungen
haben sie auf meine Préasentation?

Was ist ein wirkungsvolles Mindset fiir erfolgreiches Présentieren, und wie kannich es
erreichen?

Wie kann ich Lampenfieber kontrollieren und sogar nutzen?

Wie gelingt es, das Publikum zu fiihren und den Ablauf einer Prasentation wie geplant
einzuhalten?

Mit welchen Techniken kann ich herausfordernde Situationen meistern?

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Prasentation
Angebots-Nr.: 57.207

Feedback intensiv

Wie wirke ich auf andere? ,,Der erste Eindruck zdhlt“ — und Studien zufolge
benétigt der maximal 100 Millisekunden um sich zu manifestieren. Welchen
Eindruck hinterlasse ich bzw. welchen Eindruck mochte ich hinterlassen? Erfahren
Sie in unserem Training durch Feedback anderer, wie Sie in den
unterschiedlichsten Situationen wirken und wie Sie lhr Auftreten beeinflussen
kénnen.

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter/-innen und Fiihrungskrafte, die sich weiterentwickeln und ihre Wirkung
optimieren mochten

IHR NUTZEN

* Sie wissen, wie Ihr Auftreten in unterschiedlichen Situationen wirkt und kénnen Selbst-
und Fremdbild abgleichen.

e Sie sind imstande, Uberzeugender aufzutreten.

e Sie kennen |hr ,Idealbild“ uns sind demnach in der Lage, Ihre Starken auszubauen und
lhre Schwachen abzubauen.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

e Lars Abraham, Sparkassenakademie NRW
Verkaufstrainer und zertifizierter Vertriebscoach mit langjéhrigen praktischen
Erfahrungen als Kundenberater einer Sparkasse und als AuBendienstmitarbeiter eines
Finanzdienstleisters

e Aleksandra Bechtel
Fernsehmoderatorin und Wirkungsexpertin, die mit viel Erfahrung begeistert

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Mein Fremdbild

* Wie sehen mich fremde Menschen?

e Welche Bedeutung hat das Fremdbild fur mich?
Der erste Eindruck

e Wie erkenne ich, welchen ersten Eindruckich hinterlasse?
e Den positiven ersten Eindruck bewusst und strategisch pragen

e Einen schlechten ersten Eindruck korrigieren
Meine Wirkung

e In Einzelgesprachen und in/vor Gruppen
e In Konflikt- und Kritikgesprachen
e In Prasentationen

e In Besprechungen
Menschliche ,,Werkzeuge“ zur Steigerung des emotionalen Gesamteindrucks

e Stimme, Rhetorik und Kérpersprache
¢ \Verbale und nonverbale Transaktionen harmonisieren

e Tipps zur ,Dramaturgie“ und ,Inszenierung*

Der Abgleich zwischen Selbst- und Fremdbild

Wie kann ich mein Selbstbild dem Fremdbild angleichen und mochte ich das Uberhaupt?
Das ,eigene Ideal“ erreichen

° Was ist mein Wunschbild?
e Die Motivation zur Umsetzung

e Der Zusammenhang zwischen Wunschbild und Charisma
Starken stdrken - Schwdachen schwichen

e Die eigenen Starken erkennen und ausbauen
e Die eigenen Schwdchen schwdchen und abbauen

e Mit den eigenen Stdrken und Schwdchen leben

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Prasentation
Angebots-Nr.: 57.212

Professionell auftreten in Videokonferenzen
(E-Learning)

Wie Sie Giberzeugend vor der Webcam wirken

Zwar gehdren Videokonferenzen mittlerweile zum Alltag, aber wer kann von sich behaup-

ten, souveran vor der Webcam ,aufzutreten“? Unsere Expertin Yvonne de Bark hebt Sie
mit diesem Videokurs auf ein neues Niveau, auf dem Sie authentisch, tiberzeugend und
begeisternd im Gedachtnis Ihrer Teilnehmer und Gesprachspartner wirken.

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter/-innen, die ihren digitalen Auftritt und ihre Wirkung professionalisieren
mochten

IHR NUTZEN

e Sie sind in der Lage ein professionelles Kamera-Setting fiir lhre Videokonferenz
einzurichten.

e Sie erkennen, wie Sie bisher gewirkt haben und welche Wirkung Sie erreichen méchten.

* Sie kénnen Videokonferenzen vorbereiten, durchfiilhren und beenden.

e Sie kennen und vermeiden typische Fehler.

ZUSATZLICHE PREISINFORMATIONEN

Ab 100 Lernenden bieten wir Sparkassen dieses E-Learning zu einem Pauschalpreis
an. Wir beraten Sie gerne!

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Vorbereitungen, die vor der Videokonferenz zu treffen sind
Worauf Sie wdhrend der Videokonferenz achten sollten
Videokonferenzen geschickt beenden

Tipps fiir eine Giberzeugende und positive Wirkung auf Ihre Teilnehmer/-innen

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Angebots-Nr.: 57.214

Selbstmarketing: Wirkungsvoll iiberzeugen

Gezielt die eigene Marke entwickeln

Personal Branding, Eigen-PR oder Selbstmarketing — sich beruflich und privat mehr ins
Rampenlicht zu riicken, hat viele Namen. Erfahren Sie in diesem Training, wie Sie in Ihrem

Job sichtbarer werden, und entwickeln Sie Ideen, wie Sie sich ab sofort besser vermarkten.

ZIELGRUPPE

Mitarbeitende und Fihrungskréfte, die ihr Selbstmarketing starken wollen

IHR NUTZEN

e Sie entdecken Ihre personlichen Starken und Erfolge.

e Sie erfahren, was Networking mit Selbstmarketing zu tun hat.

e Sie erhalten viele Tipps, wie Sie auf Events und digital richtig netzwerken.

e Sie lernen eine populdre Methode kennen, um sich in Zukunft erfolgreicher zu
prdsentieren.

ZUSATZLICHE PREISINFORMATIONEN

Ab 100 Lernenden bieten wir Sparkassen dieses E-Learning zu einem Pauschalpreis
an. Wir beraten Sie gerne!

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Warum Sie sich mit Selbstmarketing beschaftigen sollten
Ziele definieren und erreichen

Starken nutzen

Zum Macher werden

Chancen erkennen und nutzen

Networking

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Angebots-Nr.: 57.217

Prasentationen mit Impact durch Storytelling
(online)

Eine iiberzeugende Prasentation besteht aus mehr als nur Zahlen, Daten und
Fakten - sie ist eine Geschichte, die das Publikum mitnimmt. Dieses interaktive
Seminar zeigt, wie Prasentationen durch den gezielten Einsatz von Geschichten
lebendiger, einprdgsamer und wirkungsvoller werden. Durch Best Practices,
interaktive Ubungen und bewihrte Storytelling-Methoden erfahren Sie, wie Sie
Ihre Botschaft klar, strukturiert und mit maximaler Wirkung prasentieren.

ZIELGRUPPE

Fihrungskrafte, Berater/-innen oder Vertriebsteams sowie alle, die mit Geschichten ihre
Prasentationen starken wollen

IHR NUTZEN

e Sie wissen, warum Storytelling in Prasentationen wirkt und wie es die Aufmerksamkeit
des Publikums sichert.

e Sie kénnen verschiedene Storymuster erkennen (z. B. die ,Briicke der Empathie® oder
das , TED-Talk-Prinzip“).

e Sie sind in der Lage, Storytelling in Ihre eigene Prasentationsstruktur einzubinden.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

e Jennifer Fritz, Concept & Story
Expertin fur Storytelling, Bildung und kiinstliche Intelligenz. In den letzten Jahren hat
sie als Learning Experience Designerin und Autorin an zahlreichen Bildungsprojekten
mitgewirkt und Fhrungskréfte, Berater/-innen sowie Fach- und Vertriebsteams dabei
unterstutzt, ihre Botschaften klarer, strukturierter und emotionaler zu vermitteln.

Jennifer Fritz, Concept & Story

Expertin fur Storytelling, Bildung und kiinstliche Intelligenz. In den letzten Jahren hat
sie als Learning Experience Designerin und Autorin an zahlreichen Bildungsprojekten
mitgewirkt und Fuhrungskrafte, Berater/-innen sowie Fach- und Vertriebsteams dabei
unterstltzt, ihre Botschaften klarer, strukturierter und emotionaler zu vermitteln.

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung findet im virtuellen Seminarraum der Sparkassenakademie statt. Ihre
Zugangsdaten und weitere technische Infos erhalten Sie mit der Einladung zum Online-
Seminar. Bitte stellen Sie sicher, dass neben lhrer generellen Bereitschaft, sich online
interaktiv auszutauschen zu wollen, auch alle technischen Voraussetzungen fir die

TonUbertragung und die Aktivierung lhres persénlichen Videos vollstandig funktionieren.

Testen kénnen Sie dies vorher unter folgendem Link:

https://www.webex.com/de/test-meeting.html

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Grundlagen des Storytelling

e Was ist Storytelling?
e Warum wirken Geschichten in Prasentationen?
e Welche herausragenden Beispiele gibt es? (TED Talks, Stanford Rede ...)

* Ubung: gemeinsames Geschichtenerzéhlen zur Aktivierung kreativer Denkprozesse
Die Psychologie wirkungsvoller Prasentationen

e Welche psychologischen Grundlagen spielen hier eine Rolle?
* Wie bekomme und halte ich Aufmerksamkeit? (Hook, Hold, Payoff)
e Wie funktionieren Spannungsbdgen?

e Wer sitzt im Publikum? Wie kann ich mehr Gber meine Zielgruppe erfahren? (KI)
Storymuster fiir Prasentationen

e Die Briicke der Empathie
e Himmel & Holle
e TED Talk

Reflexion und Abschluss

e Zusammenfassung der Kernerkenntnisse
e Personliche Aktionspldne: 15 % Solutions
e Feedback und Ausblick auf weiterfiihrende Ressourcen

e Abschlussrunde

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Uberzeugend auftreten - online und in
Prasenz (E-Learning)

Wann waren Sie das letzte Mal vom Auftreten einer Person so richtig liberzeugt

oder gar begeistert? Studien zufolge braucht es fiir einen iiberzeugenden Auftritt

sowohl inhaltliche als auch persénliche Uberzeugungskraft! Dieses E-Learning
zeigt lhnen, wie Sie speziell mit Ilhrer Stimme, lhrer Sprache oder auch lhrer
Korpersprache und Ihrem interaktiven Verhalten iiberzeugen kénnen und damit
lhre personliche Uberzeugungskraft verbessern.

ZIELGRUPPE

Fihrungskréfte, die ihr Team auf eine herausfordernde Situation einstimmen wollen,
Mitarbeitende, die ihre Flihrungskraft von einer Idee tiberzeugen mochten,
Mitarbeitende, die sowohl analog als auch digital Uberzeugend auftreten wollen, zum
Beispiel im Vertrieb

IHR NUTZEN

e Sie wissen, dass allein der Inhalt von Argumenten nicht ausreicht, um Uberzeugen zu
kénnen.

e Sie kennen die Regeln fir eine anschauliche und verstandliche Sprache.

e Sie wissen, wie Sie das personliche Stresslevel auf ein mittleres Niveau regulieren
kénnen, um Uberzeugend aufzutreten.

e Sie konnen flr die jeweilige Situation passende Strategien anwenden, um Aussetzer
und Blackouts zu meistern.

e Sie erkennen, dass eine gute Vorbereitung einen grol3en Einfluss auf die
Selbstsicherheit und Uberzeugungskraft hat.

e Sie kennen Moglichkeiten, eine bildhafte Sprache zu nutzen, um "Kopfkino" beim
Gegeniber zu erzeugen.

ZUSATZLICHE PREISINFORMATIONEN

Ab 100 Lernenden bieten wir Sparkassen dieses E-Learning zu einem Pauschalpreis an.

Wir beraten Sie gerne!

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Jederzeit starten mit just e-learn!

DAUER

©

1,5 Stunden

PREIS

J@

50,00 €
Preis je Lerner/-in, Pauschalpreis ab
100 Lernenden

@ KONTAKT
- (0]

ANMELDUNG

Carolin Nalazek
0231 22240-537
carolin.nalazek@ska.nrw

INHALTE

Stephanie Kolhosser
0231 22240-737
stephanie.kolhosser@ska.nrw



https://www.sparkassenakademie-nrw.de/

[ J
— Sparkassenakademie

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 57.218

Programm/Inhalt

Allein der Inhalt macht noch nicht iiberzeugend

Eine gute Vorbereitung ist die halbe Miete

Eine anschauliche und verstdndliche Sprache iiberzeugt
Der Ton macht die Musik

Mit der richtigen (Korper-)Haltung iiberzeugen

Aussetzer und Blockaden meistern

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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SUSINESS:school

Die Business School bietet zertifizierte Weiterbildungen
zu Fach- oder Betriebswirten an. 100 % online und gleich-
zeitig personlich betreut. Flexibel nach Deinen Wiinschen,
berufsbegleitend und europaweit auf Bachelor- und Mas-
ter-Programme anrechenbar. Als Label der Sparkassenaka-
demien Nordrhein-Westfalen verfiigen wir iiber fundierte
Erfahrungen in der Aus- und Weiterbildung - tiber 5.000
zufriedene Teilnehmerinnen und Teilnehmer haben mit
uns schon ihre beruflichen Perspektiven verbessert.

IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

Rabea Hesse
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-712
bs@ska.nrw

Liane Stach
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-792
bs@ska.nrw

TOP
FERNSCHULE

Award 2025

e Zenl‘r

’Z;\'\\ zugelassen 6}:
2

®

Informiere Dich iiber unsere
berufsbegleitenden Weiter-
bildungsangebote.

Nathalie Mddje
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-757
bs@ska.nrw

Laura Freiin von Eerde
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-795
bs@ska.nrw

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de/business-school
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#O% TAGUNGSZENTRUM
== HORDER BURG

TAGUNGSZENTRUM
HORDER BURG

Ob in Prasenz, digital oder hybrid:
Mieten Sie unsere Rdaume fiir lhre Veranstaltung

Kongress, Besprechung, Seminar, Workshop oder eigene Schulung fiir die Mitarbeitenden? Wir bieten lhnen den passen-
den Raum fiir lhre Veranstaltung.

Sie planen eine Online-Veranstaltung durchzufiihren? Mit uns Haben wir lhr Interesse geweckt?

haben Sie den richtigen Partner an lhrer Seite: Unsere digitalen

Rdume und hausinternes Studio bieten Ihnen die optimale Unser Veranstaltungsmanagement berdt Sie gern persénlich zu
Basis flr Ihre digitale Veranstaltung. On top GUbernehmen wir Ihrem individuellen Angebot.

fur Sie auf Wunsch die professionelle Begleitung lhrer

Veranstaltung durch ,,Co-Moderatoren®, die Schulung Ihrer

Dozenten, das gesamte Teilnehmermanagement, die

inhaltliche Konzeption Ihrer Veranstaltung und vieles mehr. IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

Flr Veranstaltungen in Prasenz erwarten Sie in dem exklusiven
Gebdudeensemble der Horder Burg mit direktem Seeblick tber
40 hochmoderne Seminar- und Tagungsraume mit einmaligem
Flair. Ein auf Ihre BedUrfnisse abgestimmtes Catering sowie
hochprofessionelle Organisationsabldufe und maRgeschneide-
rte Rahmenprogramme runden unser Angebot perfekt ab.

Gern kombinieren wir auch das Raumangebot fir Sie und Antonia Kénig Andreas Gaida
flihren Ihre Veranstaltung hybrid durch. Dabei ist ein Teil des
Publikums physisch vor Ort, die weiteren Teilnehmer sind
digital hinzugeschaltet. Der Vorteil: Das Online-Publikum wird 0231 22240-744 0231 22240-722
aktiv in die Prasenz-Veranstaltung mit einbezogen und alle antonia.koenig@ska.nrw andreas.gaida@ska.nrw
Teilnehmenden kénnen in Echtzeit miteinander interagieren

und in Kontakt treten.

Veranstaltungsmanagement  Veranstaltungsmanagement

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de/tagungszentrum
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MITTELSTANDSCAMPUS NRW

Der Mittelstand bildet das Herz der deutschen Wirtschaft

Der MittelstandsCampus NRW, eine Marke der Sparkassen-
a!(aden.ne NI-!W, bietet mittelstandischen Unternehmen IHR ANSPRECHPARTNER
vielfdltige Bildungsangebote und Inhouse-Beratungen fiir
zentrale Themen an, wie zum Beispiel: Christian Overhage

Projektleiter Mittelstandscampus NRW
- Nachhaltigkeit,

- Digitalisierung und

- Arbeitgeberattraktivitat — Fihrung.

0231 22240-717
christian.
overhage@mittelstandscampus-

Ein exklusives Kooperationsnetzwerk, beispielsweise mit der e

Universitat Witten/Herdecke oder der Hochschule fur
Finanzwirtschaft und Management, sichert zusammen mit
unserer fundierten Erfahrung die Qualitat der hochwertigen
sowie einzigartigen Workshops, Bildungsformate und
Beratungsleistungen.

Neben unseren digitalen Veranstaltungen begrtiRen wir Sie Lern- und Buchungsportal

und lhre Mitarbeiter/-innen zudem in unserem
Tagungszentrum Hérder Burg in einem einmaligen Ambiente.
Von unserer rund 700 Jahre alten ,Burg” haben Sie einen
direkten Blick auf den Phoenix See in Dortmund. Ein Ort, der
wie kein anderer fur Transformation und Zukunftsfahigkeit
steht.

Informieren Sie sich tber unser
Bildungsangebot.

Digitale Transformation

Mehr Informationen unter www.mittelstandscampus-nrw.de
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